Cennik Ustug Telekomunikacyjnych

Petrotel Sp. z 0. o.

Mega SwiatloNET

Cennik wazny od
16.12.2016



I. Teleinformatyczne £ gcza State

Podane w niniejszym Cenniku opisy zawierajgce wartosci liczbowe np. 300 M, SwiattoNET 300
stanowig wylgcznie nazwe marketingowg Ustugi Internetowej opartej na parametrach jakosci
wynikajacych z maksymalnych parametréw technicznych danej technologii w jakiej $wiadczona jest
Ustuga Internetowa lub wynikajgca z ofertowych ustanowien technicznych tgcza . W przypadku Ustugi
Internetowej wigzace sg parametry wskazane w Umowie

1. Definicje
a. predkos¢ minimalna — minimalna predkosé, jakg Operator zobowigzuje sie zapewni¢ w ramach
ustugi dostepu do internetu;
b. predkos¢ zwykle dostepna —predkos¢ jakg Abonent moze oczekiwa¢ w wigkszosci przypadkow

korzystania z ustugi;

C. predkos¢ maksymalna - predkos¢ jaka moze by¢ osiggnieta w ramach danej ustugi bez
obcigzenia sieci;
d. predkos¢ deklarowana - predko$¢ wskazywana przez Operatora w reklamie.
Tab. 1 Uslugi uzupetniaj ace
g Rodzaj ustugi Netto VAT Brutto
1 2 3 4 5
1. Ustugi dodatkowe:
a) Przydzielenie statego adresu IP — za kazdy adres 10,00 2,30 12,30
b) Przydzielenie dodatkowej przestrzeni dyskowej (za kazde 50 MB) 50,00 11,50 61,50
¢) Konfiguracja PC
—dla 1 komputera (dla jednego systemu operacyjnego) 50,00 11,50 61,50
— za kazdy kolejny komputer 100,00 23,00 123,00
- za kazdy kolejny system operacyjny 70,00 16,10 86,10
2. Zmiana miejsca lokalizacji Swiadczenia ustugi 65,00 14,95 79,95
3. Zawieszenie $wiadczenia ustugi na wniosek Abonenta — za 30 dni
zawieszenia (1) it L 61
4. Jedr_lorazowa oplat_s_a za przejecie uprawnien do korzystania z ustugi w 32,00 736 39,36
wyniku umowy ces;ji
5. Ustugi serwisowe dotyczagce sieci optycznej (SwiattoNET):
a) Wymiana/montaz patchcordu 100,00 23,00 123,00
b) Wymiana/ montaz gniazda optycznego 100,00 23,00 123,00
¢) Wykonanie spawu 50,00 11,50 61,50
d) Wykonanie instalacji optycznej w mikrorurce 10,00/ mb 2,30 12,30/ mb
Objasnienia

(1) Abonent wystepuje do Operatora z wnioskiem o zawieszenie Swiadczenia ustugi z minimum 30-dniowym wyprzedzeniem
Okresu Rozliczeniowego, od ktérego Operator zgodnie z wnioskiem Abonenta dokona zawieszenia $wiadczenia ustugi.
Zawieszenie swiadczenia ustugi jest mozliwe na okres od 1 do 3 miesiecy, tylko raz w roku kalendarzowym; optata jest
rozliczana proporcjonalnie do liczby dni zawieszenia i pobierana z gory za caly okres zawieszenia, za kazdy rozpoczety
dzien; nie podlega zwrotowi w przypadku wczesniejszego wznowienia $wiadczenia ustugi; zawieszenie $wiadczenia ustugi
skutkuje automatycznym zawieszeniem $wiadczenia ustug uzupetniajgcych. Ponowne rozpoczecie swiadczenia ustugi
dokonywane jest bezptatnie. W przypadku wypowiedzenia umowy, dla ktérej ustugi sg zawieszone nastepuje likwidacja
ustugi zawieszenia i przejscie w okres wypowiedzenia. Przy czym pobrana wczesniej opfata za ustuge zawieszenia nie
podlega zwrotowi. W okresie wypowiedzenia klient ponosi optaty zgodnie z aktualnym cennikiem.

1.

1. Mega SwiatloNET

Ustuga ta sprzedawana jest wraz z jednym z abonamentéw telefonicznych zawartych w

Cenniku Petrotel Sp. z o.0.

Tab. 4.1. Oplaty jednorazowe

Poz.

Rodzaj ustugi

Netto

VAT

Brutto

1

2

1.

Aktywacja ustugi (300Mb/s, 600Mb/s, 900Mb/s)

243,90

56,10

300,00




Tab. 4.2. Optaty miesi eczne abonamentowe

Poz. Rodzaj ustugi Optata Netto Podatek VAT Optata Brutto
[z4] [z4] [z4]
1 2 3 4 5
1. Optata za ustuge SwiatloNET:
a) 300 Mb/s 243,90 56,10 300,00
b) 600 Mb/s 325,20 74,80 400,00
¢) 900 Mb/s 406,50 93,50 500,00
Objasnienia

(1) Optata miesieczna abonamentowa jest ptatna z goéry za kazdy Okres rozliczeniowy $wiadczenia Ustugi.
(2) W przypadku okresowego zawieszenia dostepu do ustugi spowodowanego brakiem ptatnosci, optata pobrana z goéry nie jest
zwracana, chyba ze jej zwrotu Abonent bedzie dochodzit na drodze postepowania reklamacyjnego.
(3) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za

kazdy dzien).
(4) Deaktywacja ustugi internetowej swiadczonej w Petrotel Sp. z. 0. 0. nastepuje zawsze z korcem okresu rozliczeniowego
(5) W ramach ustugi SwiattoNET Abonent otrzymuje:

+  Staly dostep do sieci Internet z maksymalng predkoscig transmisji danych:

- Mega SwiattoNET 300 (o predkosci dostepowej w kierunku Abonenta do 300 Mb/s i od Abonenta od 30 kb/s)

- Mega SwiatltoNET 600 (o predkosci dostepowej w kierunku Abonenta do 600 Mb/s i od Abonenta od 60 kb/s

- Mega SwiatloNET 900 (o predkosci dostepowej w kierunku Abonenta do 900 Mb/s i od Abonenta od 90 kb/s)

- Brak limitéw w ilosci pobieranych i wysytanych danych;
Publiczny adres IP przydzielany dynamicznie




