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Rozdział 1- Usługi telefoniczne 
 
1. Opłaty jednorazowe 
 
Tab. 1.1. Telefoniczne łącza analogowe. 
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Instalacja łącza telefonicznego: 

1. za każde łącze stałe 280,00 64,40 344,40 
2. za każde łącze okresowe: 

a) na okres do 7 dni 50,00 11,50 61,50 

b) na okres od 8 do 14 dni 80,00 18,40 98,40 

c) powyżej 14 dni do 12 okresów rozliczeniowych 150,00 34,50 184,50 

2 Zmiana abonamentu z okresowego na stały opłata z poz.1 pkt 1 pomniejszona o odpowiednią 
kwotę z poz.1 pkt 2 a, b, c 

3 Zmiana numeru stacji telefonicznej na życzenie Abonenta 10,00 2,30 12,30 

4 Zmiana w ewidencji stacji telefonicznej Bezpłatnie 

5 Ponowne włączenie do sieci 40,00 9,20 49,20 

6 Zamiana dostępu analogowego na ISDN stałe lub okresowe  300,00 69,00 369,00 

7 Bezpodstawne wezwanie Operatora 20,00 4,60 24,60 

Ad 1. Na życzenie Abonenta - osoby fizycznej, Petrotel Sp. z o.o. rozkłada opłatę na maksymalnie cztery równe raty płatne w 
następujących po sobie okresach rozliczeniowych. 

Ad 4.Zmiany w ewidencji obejmują zmiany dotyczące nazwiska, imienia, adresu itp. na osobiste życzenie Klienta po przedstawieniu 
odpowiedniego dokumentu. 
Ad 5. Ponowne włączenie do sieci obejmuje stacje telefoniczne wyłączone z powodu nie przestrzegania postanowień Umowy o 
korzystanie z abonamentu telefonicznego. Opłata nie dotyczy ponownego włączenia do sieci w przypadku wyłączenia usługi z powodu 
powstałych zaległości na koncie Klienta. 
Ad. 7. Opłata naliczana jest w przypadku nie stwierdzenia u Abonenta uszkodzenia wynikającego z winy Operatora.  

Tab. 1.2. Usługi uzupełniające dla telefonicznych łączy analogowych. 
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Instalacja urządzeń stanowiących zakończenie łącza abonenckiego 
a) aparatu telefonicznego w zespole aparatów - za każdy aparat 25,00 5,75 30,75 
b) aparatu równoległego lub innego urządzenia stanowiącego 
zakończenie łącza abonenckiego nie będącego stacją 
teleinformatyczną 

20,00 4,60 24,60 

c) dodatkowego gniazda telefonicznego 15,00 3,45 18,45 
2 Zamiana aparatów lub funkcji aparatów w zespole aparatów telefonicznych: 

- za każdy aparat 
10,00 2,30 12,30 

3 Instalacja central telefonicznych W ramach oddzielnych umów 
4 Przeniesienie stacji telefonicznej oraz innych urządzeń stanowiących zakończenie łącza abonenckiego: 

1. w tym samym lokalu: - za każde łącze do stacji telefonicznej 20,00 4,60 24,60 
2. do innego lokalu na terenie tej samej posesji: - za każde łącze 
do stacji telefonicznej 

35,00 8,05 43,05 

3. na inną posesję w tej samej sieci miejscowej: - za każde łącze 
do stacji telefonicznej 

150,00 34,50 184,50 

4. do innej sieci miejscowej: - za każde łącze do stacji 
telefonicznej 

150,00 34,50 184,50 

5 Zawieszenie numeru do czasu przeniesienia stacji telefonicznej  Bezpłatnie 
6 Wykonanie dodatkowej instalacji telefonicznej 4,00/ mb 0,92 4,92 

a) wykonanie instalacji w listwie PCV  8,00/ mb 1,84 9,84 
7 Jednorazowa opłata za przejęcie uprawnień do korzystania z usługi w 

wyniku umowy cesji 
32,00 7,36 39,36 

8 Usługa „Przenoszenie numeru”- za każdorazowe skorzystanie z usługi  Bezpłatnie  
 
Ad 8. Usługa polegająca na zachowaniu przydzielonego w sieci Petrotel numeru telefonicznego przy zmianie Operatora  publicznej   
stacjonarnej sieci telefonicznej w ramach tej samej strefy numeracyjnej. Rozwiązanie umowy przez Abonenta, przy realizacji żądania  
przeniesienia numeru bez zachowania okresu wypowiedzenia wskazanego w rozwiązanej umowie skutkuje koniecznością uiszczenia  
Operatorowi opłaty w wysokości nieprzekraczającej opłaty abonamentowej za okres wypowiedzenia,  (nie wyższej jednak niż opłata  
abonamentowa za jeden okres rozliczeniowy), powiększonej o roszczenie związane z przyznaną ulgą obliczoną proporcjonalnie do 

czasu  
pozostającego do zakończenia trwania umowy. Numer konta oraz termin uiszczenia opłaty zostanie podany przez Operatora w 

stosownym  
dokumencie księgowym. 

 
Tab. 1.3. Telefoniczne łącza cyfrowe ISDN BRA (2B+D). 
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Poz. Rodzaj usługi Netto VAT  Brutto 
1 2 3 4 5 

1 Instalacja łącza telefonicznego ISDN BRA 
1. za każde łącze stale 300,00 69,00 369,00 
2. za każde łącze okresowe: 

a) na okres do 7 dni 100,00 23,00 123,00 
b) na okres od 8 do 14 dni 150,00 34,50 184,50 
c) powyżej 14 dni do 12 okresów rozliczeniowych 200,00 46,00 246,00 

2 Zmiana abonamentu z okresowego na stały opłata z poz.1 pkt 1 pomniejszona o odpowiednią kwotę  
z poz.1 pkt 2 a, b, c 

3 Zmiana numeru stacji telefonicznej na życzenie Abonenta 10,00 2,30 12,30 
4 Zmiana w ewidencji stacji telefonicznej Bezpłatnie 
5 Ponowne włączenie do sieci. 40,00 9,20 49,20 
6 Zamiana dostępu ISDN na analogowe zakończenie sieci stałe lub 

okresowe 
1,00 0,23 1,23 

7 Bezpodstawne wezwanie Operatora 20,00 4,60 24,60 

Ad 1. Na życzenie Abonenta - osoby fizycznej, Petrotel Sp. z o.o. rozkłada opłatę na maksymalnie cztery równe raty płatne w 
następujących po sobie okresach rozliczeniowych. 

Ad 4. Zmiany w ewidencji obejmują zmiany dotyczące nazwiska, imienia, adresu itp. na osobiste życzenie Klienta po przedstawieniu 
odpowiedniego dokumentu. 
Ad 5 Ponowne włączenie do sieci obejmuje stacje telefoniczne wyłączone z powodu nie przestrzegania postanowień Umowy o 
korzystanie z abonamentu telefonicznego. Opłata nie dotyczy ponownego włączenia do sieci w przypadku wyłączenia usługi z powodu 
powstałych zaległości na koncie Klienta. 
Ad. 7 Opłata naliczana jest w przypadku nie stwierdzenia u Abonenta uszkodzenia wynikającego z winy Operatora.  

 
Tab. 1.4.  Usługi uzupełniające dla łączy cyfrowych ISDN BRA (2B+ D). 
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Instalacja urządzeń dołączonych do zakończenia sieciowego NT 50,00 / rb.h 11,50 61,50 

2 Dodatkowa opłata za możliwość podłączenia do zakończenia 
sieciowego NT urządzeń ze stykiem V- 24 

300,00 69,00 369,00 

3 Usuwanie uszkodzeń zakończenia sieciowego NT Wg kosztów rzeczywistych 

4 Konserwacja urządzeń ISDN Klienta Wg kosztów rzeczywistych 

5 Instalacja central telefonicznych W ramach oddzielnych umów 

6 Przeniesienie stacji telefonicznej oraz innych urządzeń stanowiących zakończenie łącza abonenckiego: 

1. w tym samym lokalu: - za każde łącze do stacji 
telefonicznej 

20,00 4,60 24,60 

2. do innego lokalu na terenie tej samej posesji: - za każde 
łącze do stacji telefonicznej 

35,00 8,05 43,05 

3. na inną posesję w tej samej sieci miejscowej: - za każde 
łącze do stacji telefonicznej 

150,00 34,50 184,50 

7 Zawieszenie do czasu przeniesienia stacji telefonicznej Bezpłatnie 

8 Wykonanie dodatkowej instalacji telefonicznej 4,00/ mb 0,92 4,92 

a) wykonanie instalacji w listwie PCV  8,00/ mb 1,84 9,84 

9 Jednorazowa opłata za przejęcie uprawnień do korzystania z 
usługi w wyniku umowy cesji 

32,00 7,36 39,36 

10 Usługa „Przenoszenie numeru”- za każdorazowe skorzystanie z 
usługi 

 Bezpłatnie 
 

Ad. 3. Opłatą objęte są uszkodzenia wynikające z  winy Abonenta. 

Ad. 10. Usługa polegająca na zachowaniu przydzielonego w sieci Petrotel numeru telefonicznego przy zmianie Operatora  publicznej   
stacjonarnej sieci telefonicznej w ramach tej samej strefy numeracyjnej. Rozwiązanie umowy przez Abonenta, przy realizacji żądania  
przeniesienia numeru bez zachowania okresu wypowiedzenia wskazanego w rozwiązanej umowie skutkuje koniecznością uiszczenia  
Operatorowi opłaty w wysokości nieprzekraczającej opłaty abonamentowej za okres wypowiedzenia,  (nie wyższej jednak niż opłata  
abonamentowa za jeden okres rozliczeniowy), powiększonej o roszczenie związane z przyznaną ulgą obliczoną proporcjonalnie do 

czasu  
pozostającego do zakończenia trwania umowy. Numer konta oraz termin uiszczenia opłaty zostanie podany przez Operatora w 

stosownym  
dokumencie księgowym. 

Tab. 1.5. Telefoniczne łącza cyfrowe 2Mb/ s ISDN PRA (30B+D). Opłaty jednorazowe. 
Poz. Rodzaj usługi Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Instalacja łącza telefonicznego ISDN PRA 

1. za każde łącze stale 6000,00 1380,00 7380,00 

2. za każde łącze okresowe: 
a) na okres do 7 dni 1500,00 345,00 1845,00 
b) na okres od 8 do 14 dni 3000,00 690,00 3690,00 
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Poz. Rodzaj usługi Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

c) powyżej 14 dni do 12 okresów rozliczeniowych 4500,00 1035,00 5535,00 

2 Zmiana abonamentu z  okresowego na stały opłata z poz.1 pkt 1 pomniejszona o odpowiednią kwotę  
z poz.1 pkt 2 a, b, c 

3 Zmiana miejsca instalacji ISDN PRA 

● w tym samym lokalu 80,00 15,40 98,40 
● do innego lokalu na terenie tej samej posesji 200,00 46,00 246,00 
● na inną posesję w tej samej sieci miejscowej 500,00 115,00 615,00 

 

1. W przypadku, gdy realizacja dostępu podstawowego PRA ISDN (30B+D) odbywa się z wykorzystaniem dotychczas abonowanego 
traktu 2Mbit/s, zapewniającego dostęp do sieci telefonicznej Petrotel Sp. z o.o., opłaty za uzyskanie dostępu PRA ISDN 30B+D obniża 
się o 50%. 

2. W przypadku, gdy na skutek dołączenia centrali abonenckiej ISDN- PBX z dostępem rozszerzonym 30B+D Abonent rezygnuje  
z nadmiarowych łączy abonenckich w tej samej lokalizacji, opłatę za uzyskanie dostępu rozszerzonego PRA ISDN 30B+D zmniejsza się 
o 1/30 za każde zwrócone łącze. Zniżka ta nie może jednak przekroczyć 50% pełnej opłaty za uzyskanie tego dostępu. 

Tab. 1.6. Łącza 2MB/s w sygnalizacji R2. Opłaty jednorazowe. 
Poz. Rodzaj usługi Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Instalacja łącza telefonicznego 2Mb/s R2 

1. za każde łącze stale 5000,00 1150,00 6150,00 

2. za każde łącze okresowe: 
a) na okres do 7 dni 1250,00 287,50 1537,50 
b) na okres od 8 do 14 dni 2500,00 575,00 3075,00 
c) powyżej 14 dni do 12 okresów rozliczeniowych 3750,00 862,50 4612,50 

2 Zmiana abonamentu z  okresowego na stały opłata z poz.1 pkt 1 pomniejszona o odpowiednią kwotę  
z poz.1 pkt 2 a, b, c 

3 Zmiana miejsca instalacji  2Mb/s 

● w tym samym lokalu 80,00 18,40 98,40 
● do innego lokalu na terenie tej samej posesji 200,00 46,00 246,00 
● na inną posesję w tej samej sieci miejscowej 500,00 115,00 615,00 

 

Tab. 1.7. Abonamenty dla łącza 2MB/s w sygnalizacji R2 i PRA 
Poz. Rodzaj usługi Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Stały dostęp 

a) 2Mb/s R2 400,00 92,00 492,00 

b) PRA 600,00 138,00 738,00 

2 Okresowy dostęp Liczba dni x 1/30 opłaty miesięcznej z poz.1 pkt a lub b 

 
 

Rozdział 2 - Telefoniczne usługi dodatkowe 
 
1. Opłaty miesięczne 
 
Tab. 2.1. Usługi dodatkowe dla telefonicznego łącza analogowego. 
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Przyznanie dodatkowego numeru dla linii analogowej 4,00 0,92 4,92 

2 Za nadawanie informacji słownej o zmianie numeru  zakończenia sieci-  
na życzenie Abonenta 

15,00 3,45 18,45 

3 „Zawieszenie świadczenia usług”- odłączenie na wniosek Abonenta, jego 
urządzeń  telekomunikacyjnych  - za 30 dni zawieszenia 

5,00 
 

1,15 6,15 

4 Sporządzenie na życzenie Abonenta szczegółowego wykazu zrealizowanych połączeń telefonicznych za dany okres 
rozliczeniowy dla jednej stacji telefonicznej: 

- wydruk  6,00 1,38 7,38 

- na dyskietce lub płycie CD (dostarczanej przez Petrotel Sp. z 
o.o.) 

6,00 1,38 7,38 

 + koszty dyskietki lub płyty CD 

5 Usługa stałej komutacji dwóch portów centrali telefonicznej usługa (nail-up 
)  

300,00 69,00 369,00 

6. Opłata za wydanie na życzenie Abonenta duplikatu faktury VAT za jeden 2,00 0,46 2,46 
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Poz. Wyszczególnienie Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

okres rozliczeniowy 

Ad.3 Zawieszenie jest możliwe na okres od 30 do 90 dni, tylko raz w roku kalendarzowym. Opłata jest rozliczana proporcjonalnie do 
liczby dni zawieszenia, za każdy rozpoczęty dzień, pobierana z góry za cały okres zawieszenia i  nie podlega zwrotowi w przypadku 
wcześniejszego odwieszenia usługi. Opłata za 30 dni zawieszenia pobierana jest za każdą linię telekomunikacyjną. W przypadku 
wypowiedzenia umowy, dla której usługi są zawieszone następuje likwidacja usługi zawieszenia i przejście w okres wypowiedzenia. 
Przy czym pobrana wcześniej opłata za usługę zawieszenia nie podlega zwrotowi. W okresie wypowiedzenia klient ponosi opłaty 
„standardowe”- zgodnie z aktualnym cennikiem. 

 
Tab. 2.2. Usługi Dodatkowe Centrali Telefonicznej dla telefonicznego łącza analogowego. 
Poz Rodzaj usługi Aktyw. Modyf. Deaktyw. Weryf. Wyk. Netto VAT  Brutto 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
  Każdorazowo przy korzystaniu z usługi Stała opłata miesięczna 

1 Budzenie  1 impuls 1 impuls 1 impuls 1impuls 1impuls Nie Nie Nie 
2 Powiadomienie o 

oczekującej rozmowie  
0 • 0 0 0 Nie Nie Nie 

3 Automatyczny Call-back 0 • 0 • 0 Nie Nie Nie 
4 Przekazywanie połączeń 

(DIV) 
0 0 0 0 0 Nie Nie Nie 

5 Call Transfer • • • • 0 Nie Nie Nie 
6 Ograniczenie 

administracyjne 
• • • • 

0 4,00 0,92 4,92 

7 Ograniczenie kontrolowane 
przez Abonenta 

1 impuls 1 impuls 1 impuls 1impuls 0 4,00•• 0,92 4,92 

8 Hasło 1 impuls 1 impuls 1 impuls 1impuls 0 Nie Nie Nie 
9 Konferencja 0 • 0 • 0 Nie Nie Nie 

10 Gorąca linia 1 impuls 1 impuls 1 impuls 1impuls 0 Nie Nie Nie 
11 Gorąca linia w syst. dysp. 0 • 0 • 0 Nie Nie Nie 
12 CLIP 0 0 0 0 0 3,00 0,69 3,69 
13 Skrócone dzwonienie • 0 • 0 0 3,00 0,69 3,69 
14 Nie przeszkadzać 

1 impuls 
• 

1 impuls 
1 

impuls 
0 Nie Nie Nie 

15 Teletaksa••• • • • • 0 5,00 1,15 6,15 
16 Limitowanie jednostek••• • • • • 0 3,00 0,69 3,69 
17 Kolejkowanie dla grup PBX • • • • 0 5,00 1,15 6,15 
18 Ograniczenie połączeń 

dialerowych•• 
• • • • 

0 Nie Nie Nie 

19 Sprawdzenie stanu 
licznika••• 

1 impuls 0 0 0 0 Nie Nie Nie 

• nie dotyczy/ •• dla Abonentów indywidualnych bezpłatnie  /••• usługa nie jest dostępna dla Abonentów posiadających taryfę opartą o 
rozliczanie sekundowe, w szczególności: Telesekunda, / Sekundka/ Biznes Profit/ Dynamiczny/ Aktywny / Biznes Plus/ Standard Plus/ 
Radionet Plus/ Petrotel na wieczór i weekend oraz dla Abonentów posiadających usługę Pakiety Internetowe. 

1. Usługa BUDZENIE pozwala wykorzystać aparat telefoniczny jako budzik. Można zaprogramować klawiaturą aparatu pobudkę  
jednorazową (na najbliższą dobę) lub wielokrotną (na określone dni tygodnia lub miesiąca).  

2. Usługa POWIADOMIENIE O OCZEKUJĄCEJ ROZMOWIE informuje Abonenta prowadzącego rozmowę o rozmowie przychodzącej 
w trakcie trwania połączenia.  

3. Usługa AUTOMATYCZNY CALL- BACK pozwala abonentowi zażądać monitorowania zajętości numeru aż do chwili, gdy stanie się 
wolny. Po zwolnieniu numeru centrala automatycznie dokonuje żądanego połączenia. Dotyczy tylko Abonentów centrali 5ESS.  

4. Usługa PRZEKAZYWANIE POŁĄCZEŃ umożliwia przekazywanie w przypadku nieobecności, zajętości lub bezwarunkowo 
wszystkich połączeń przychodzących na inny, zaprogramowany przez Abonenta numer telefonu.  

5. Usługa CALL TRANSFER daje możliwość przełączania rozmowy przychodzącej na inny wybrany przez Abonenta numer telefonu.  
6. Usługa OGRANICZENIE ADMINISTRACYJNE umożliwia zablokowanie na centrali, na wniosek Abonenta, określonej kategorii 

połączeń.  
7. Usługa OGRANICZENIE KONTROLOWANE PRZEZ ABONENTA - po wprowadzeniu kodu sterującego usługą, Abonent 

samodzielnie blokuje określoną kategorię połączeń.  
8. HASŁO pozwala na samodzielne zmiany hasła wymaganego do sterowania usługą OGRANICZENIE KONTROLOWANE PRZEZ 

ABONENTA. 
9. Usługa KONFERENCJA daje Abonentowi możliwość prowadzenia jednoczesnej rozmowy  z  dwoma innymi Abonentami.  
10. Usługa GORĄCA LINIA pozwala Abonentowi na wprowadzenie numeru telefonicznego, z którym chce on być bezpośrednio 

połączony w przypadku, gdy podniesie słuchawkę i w ciągu 6 sekund nie wybierze żadnego numeru.  
11. Usługa CLIP pozwala na identyfikację numeru przychodzącego na aparacie telefonicznym lub przystawce umożliwiającej 

prezentację numeru.  
12. Usługa SKRÓCONE DZWONIENIE pozwala Abonentowi na wykorzystanie pamięci centrali telefonicznej do zapamiętania 9 lub 99 

numerów telefonicznych.  
13. Usługa NIE PRZESZKADZAĆ umożliwia Abonentowi czasowe przenoszenie kierowanych do niego wywołań do urządzenia 

zapowiedzi słownych z komunikatem: "proszę nie przeszkadzać".  
14. Usługa TELETAKSA pozwala na wysyłanie impulsów taryfikacyjnych 16kHz do urządzeń Abonenta.  
15. Usługa LIMITOWANIE umożliwia ustalenie limitu kosztu rozmów telefonicznych przeprowadzonych ze stacji telefonicznej w ciągu 

miesiąca (wielokrotność 100 impulsów). Rozmowa rozpoczęta przed wyczerpaniem jednostek taryfikacyjnych nie jest przerywana 
nawet w przypadku przekroczenia limitu.  
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16. Usługa KOLEJKOWANIE sprawia, że rozmowy przychodzące w czasie zajętości linii traktowane są jako oczekujące wg kolejności 
zgłoszeń.  

17. Usługa OGRANICZENIE POŁĄCZEŃ DIALEROWYCH chroni Abonentów linii analogowych  przed niezamierzonym korzystaniem z 
programów dialerowych wykorzystujących prefiksy połączeń międzynarodowych TYP II, uniemożliwiając wykonywanie połączeń 
telefonicznych na w/w prefiksy. 

18. Usługa SPRAWDZENIE STANU LICZNIKA pozwala na sprawdzenie ilości wydzwonionych impulsów z danej linii abonenckiej. 

 
Tab. 2.3. Usługi dodatkowe dla telefonicznego łącza cyfrowego ISDN. 
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Za nadawanie informacji słownej o zmianie numeru-  na życzenie Abonenta  15,00 3,45 18,45 

2 „Zawieszenie świadczenia usług”- odłączenie na wniosek Abonenta, jego 
urządzeń  telekomunikacyjnych  - za 30 dni zawieszenia 

5,00 
 

1,15 6,15 

3 Sporządzenie na życzenie Abonenta szczegółowego wykazu zrealizowanych połączeń telefonicznych za dany okres 
rozliczeniowy dla jednej stacji telefonicznej: 

- wydruk  6,00 1,38 7,38 

- na dyskietce lub płycie CD (dostarczanej przez Petrotel Sp. z o.o.) 6,00 1,38 7,38 

 + koszty dyskietki lub płyty CD 

4 Usługa stałej komutacji dwóch portów centrali telefonicznej usługa (nail-up)  300,00 69,00 369,00 

5. Opłata za wydanie na życzenie Abonenta duplikatu faktury VAT za jeden okres  

rozliczeniowy 

2,00 0,46 2,46 

 
Ad.2  W przypadku linii cyfrowej (ISDN 2B+D) opłata za „zawieszenie świadczenia usług” doliczana jest do numeru głównego oraz do 
każdego numeru MSN. 
Zawieszenie jest możliwe na okres od 30 do 90 dni, tylko raz w roku kalendarzowym. Opłata jest rozliczana proporcjonalnie do liczby dni 
zawieszenia, za każdy rozpoczęty dzień, pobierana z góry za cały okres zawieszenia i  nie podlega zwrotowi w przypadku wcześniejszego 
odwieszenia usługi. Opłata za 30 dni zawieszenia pobierana jest za każdą linię telekomunikacyjną. W przypadku wypowiedzenia umowy, 
dla której usługi są zawieszone następuje likwidacja usługi zawieszenia i przejście w okres wypowiedzenia. Przy czym pobrana wcześniej 
opłata za usługę zawieszenia nie podlega zwrotowi.  
W okresie wypowiedzenia klient ponosi opłaty „standardowe”- zgodnie z aktualnym cennikiem. 

Tab. 2.4. Usługi Dodatkowe Centrali Telefonicznej dla telefonicznego łącza cyfrowego ISDN. 
Poz Rodzaj usługi Aktyw.  Modyf. Deaktyw. Weryf. Wyk. Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

  Każdorazowo przy korzystaniu z usługi Stała opłata miesięczna 
1 Call Transfer • • • • 0 Nie Nie Nie 
2 Ograniczenie 

administracyjne 
• • • • 0 4,00 0,92 4,92 

3 Ograniczenie kontrolowane 
przez Abonenta 

1 
impuls 

1 
impuls 

1 impuls 1impuls 0 4,00•• 0,92 4,92 

4 Hasło 1 
impuls 

1 
impuls 

1 impuls 1impuls 0 Nie Nie Nie 

5 Nie przeszkadzać 1 
impuls 

• 1 impuls 1 impuls 0 Nie Nie Nie 

6 Limitowanie jednostek••• • • • • 0 3,00 0,69 3,69 
7 Ograniczenie połączeń 

dialerowych•• 
• • • • 0 Bezpłatne 

8 MSN za każdy numer  • • • • 0 4,00 0,92 4,92 
9 DDI za każde 10 numerów • • • • 0 8,00 1,84 9,84 

DDI za każde 100 numerów • • • • 0 45,00 10,35 55,35 
DDI za każde 1000 numerów • • • • 0 400,00 92,00 492,00 

10 AOC • • • • 0 4,00 0,92 4,92 
11 CLIR  • • • • 0 Bezpłatne 
12 SUB  • • • • 0 Bezpłatne 
13 COLR • • • • 0 4,00 0,92 4,92 
14 COLP • • • • 0 Bezpłatne 
15 CFU • • • • 0 Bezpłatne 
16 CFB • • • • 0 Bezpłatne 
17 CFNR • • • • 0 Bezpłatne 
18 CLIP • • • • 0 Bezpłatne 
19 CW • • • • 0 Bezpłatne 
20 HOLD • • • • 0 Bezpłatne 
21 TP • • • • 0 Bezpłatne 

• nie dotyczy /•• dla Abonentów indywidualnych bezpłatnie/ •••  usługa nie jest dostępna dla Abonentów posiadających taryfę opartą o 
rozliczanie sekundowe, w szczególności: Telesekunda ISDN/ Sekundka ISDN/Biznes Profit ISDN/ Aktywny ISDN/ Biznes Plus ISDN/ 
Petrotel na wieczór i weekend oraz dla Abonentów posiadających usługę Pakiety Internetowe 

 
• Nie pobiera się opłaty jednorazowej za aktywację usług dodatkowych ISDN.  
• Usługi dodatkowe ISDN świadczone są w miarę możliwości technicznych centrali, do której dołączony jest Abonent.  



 
 
 

9
  

 

1. Usługa CALL TRANSFER daje możliwość przełączania rozmowy przychodzącej na inny wybrany przez Abonenta numer telefonu.  

2. Usługa OGRANICZENIE ADMINISTRACYJNE umożliwia zablokowanie na centrali, na wniosek Abonenta, określonej kategorii 
połączeń. 

3. Usługa OGRANICZENIE KONTROLOWANE PRZEZ ABONENTA - po wprowadzeniu kodu sterującego usługą przez Abonenta. 

4. HASŁO pozwala na samodzielne zmiany hasła wymaganego do sterowania usługą OGRANICZENIE KONTROLOWANE PRZEZ 
ABONENTA. 

5. Usługa NIE PRZESZKADZAĆ umożliwia Abonentowi czasowe przenoszenie kierowanych do niego wywołań do urządzenia 
zapowiedzi słownych z komunikatem: "proszę nie przeszkadzać".  

6. Usługa LIMITOWANIE umożliwia ustalenie limitu kosztu rozmów telefonicznych przeprowadzonych ze stacji telefonicznej w ciągu 
miesiąca (wielokrotność 100 impulsów). Rozmowa rozpoczęta przed wyczerpaniem jednostek taryfikacyjnych nie jest przerywana 
nawet w przypadku przekroczenia limitu.  

7. Usługa OGRANICZENIE POŁĄCZEŃ DIALEROWYCH chroni Abonentów, linii cyfrowych, przed niezamierzonym korzystaniem z 
programów dialerowych wykorzystujących prefiksy połączeń międzynarodowych TYP II, uniemożliwiając wykonywanie połączeń 
telefonicznych na w/w prefiksy w przypadku wykonywania połączeń głosowych ( 3. 1 KHz Audio) oraz dla połączeń cyfrowych, 
ograniczając połączenia cyfrowe (DATA) wyłącznie do prefiksów 20. 

8. Usługa MSN - poza numerem głównym, jednemu łączu BRA ISDN 2B+D można przydzielić do siedmiu dodatkowych, niezależnych 
numerów z publicznego planu numeracji, z których każdy może zostać przypisany wybranemu urządzeniu dołączonemu do tego 
łącza.  

9. Usługa DDI - umożliwia Abonentowi sieci publicznej bezpośrednie wybieranie Abonenta prywatnej centrali abonenckiej bez 
pośrednictwa telefonistki.  

10. Usługa AOC - umożliwia wyświetlanie na terminalu Abonenta informacji o liczbie impulsów, zaliczonych przez centralę za 
zrealizowane połączenie lub koszcie tego połączenia w PLN.  

11. Usługa CLIR - Abonent może zablokować przekazywanie przez centralę jego numeru stronie wywoływanej.  

12. Usługa SUB - podadresowanie - pozwala na rozszerzenie możliwości identyfikacji urządzeń Abonenta poza przydzielony numer 
publiczny, usługa ta jest dostępna tylko dla połączeń ISDN-ISDN.  

13. Usługa COLR - blokada prezentacji numeru Abonenta dołączonego - umożliwia Abonentowi wywołanemu blokadę prezentacji 
jego numeru przez Abonenta wywołującego.  

14. Usługa COLP - prezentacja numeru Abonenta dołączonego - umożliwia prezentację numeru Abonenta, z którym nawiązane 
zostało połączenie.  

15. Usługa CFU - przekierowanie wywołań bezwarunkowe - umożliwia natychmiastowe przekazywanie wywołań na inny, dowolnie 
wybrany numer określony podczas aktywacji usługi.  

16. Usługa CFB - przekierowanie wywołań przy zajętości - usługa polega na automatycznym przekazaniu wywołań kierowanych do 
Abonenta, który jest w trakcie realizacji innego połączenia na inny, dowolnie wybrany numer określony podczas aktywacji usługi.  

17. Usługa CFNR - przekierowanie wywołań przy braku odpowiedzi - wywołania przychodzące na numer Abonenta są po pewnym 
czasie nie zgłaszania się Abonenta, przekazywane na inny, dowolnie wybrany przez Abonenta numer określony podczas aktywacji 
usługi.  

18. Usługa CLIP - dzięki numerowi, który pojawia się na wyświetlaczu aparatu cyfrowego w momencie wywołania, przed odebraniem 
połączenia można zidentyfikować Abonenta wywołującego.  

19. Usługa CW - w trakcie rozmowy Abonent jest powiadamiany o kolejnym, kierowanym do niego wywołaniu. W ciągu określonego 
czasu może odebrać lub odrzucić to wywołanie.  

20. Usługa HOLD - Abonent ma możliwość zawieszenia istniejącego połączenia w celu zrealizowania innego połączenia, a następnie 
wznowienia połączenia wcześniej zawieszonego.  

21. Usługa TP - umożliwia Abonentowi przerwanie prowadzonej rozmowy i wznowienie jej z innej lokalizacji w obrębie tej samej 
instalacji abonenckiej przyłączonej do zakończenia sieciowego NT. 
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Rozdział 3 - Taryfy Abonamentowe 
 
1. Informacje ogólne 
 

Tab. 3.1. Opłaty za telefoniczną jednostkę taryfikacyjną. 
Poz. Rodzaj usługi Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Dla połączeń w ruchu automatycznym miejscowym, strefowym, 
międzymiastowym 
 i międzynarodowym realizowanych ze stacji telefonicznej Abonenta 

0,29 0,07 0,36 

2 Z aparatu samoinkasującego 0,29 0,07 0,36 

3 Dla połączeń z siecią Internet (20) 0,29 0,07 0,36 

 
 
1.1. TARYFY w sieci Petrotel Sp. z o.o. 
o Dostępne taryfy dla Klientów Indywidualnych: 

Minimum, Standard, Standard Plus,  Sekundka, Aktywny, Dynamiczny, RadioNET Plus- dla telefonicznych łączy analogowych 
Standard ISDN, Sekundka ISDN, Aktywna ISDN - dla telefonicznych łączy cyfrowych ISDN 

o Dostępne taryfy dla Klientów Biznesowych: 
        Standard, Standard Plus,  Sekundka,  Biznes Plus,  Biznes Profit-dla telefonicznych łączy analogowych 

Standard ISDN, Sekundka ISDN, Biznes Plus ISDN, Biznes Profit ISDN - dla telefonicznych łączy cyfrowych ISDN 
o Bezpłatne jednostki taryfikacyjne w abonamentach: 
 

Tab. 3.2. Jednostki darmowe w abonamentach 
Biznes 
Biznes ISDN 

35 jednostek Od 1.01.2009r. wyłączona z oferty sprzedaży 

Telesekunda 
Telesekunda ISDN 

0 jednostek Od 1.01.2009r. wyłączona z oferty sprzedaży 

Minimum ISDN 0 jednostek Od 1.04.2008r. wyłączona z oferty sprzedaży 

Minimum 
 

0 jednostek  

Standard 
Standard ISDN 

10 jednostek. Tylko dla Klientów Indywidualnych 

Standard Plus 
 

100 minut – na połączenia do krajowych sieci stacjonarnych 

Sekundka 
Sekundka ISDN 

30 minut – na połączenia do krajowych sieci stacjonarnych 
60 minut – na połączenia wewnątrz sieci Petrotel 

Biznes Profit  
Biznes Profit ISDN 

0 jednostek 

Biznes Plus  
Biznes Plus ISDN 

120 minut - na połączenia do krajowych sieci stacjonarnych, zamienne na 30 minut do 
krajowych sieci komórkowych z wyjątkiem PLAY 

Aktywny 
Aktywny ISDN 

1000 minut – na połączenia do krajowych sieci stacjonarnych 

Dynamiczny Cała kwota Abonamentu do wykorzystania na połączenia telefoniczne 

Radionet Plus 300 minut – na połączenia do krajowych sieci stacjonarnych 

 
1. Zasady zamawiania taryfy:  

a) wybór  taryfy wymaga złożenia zamówienia, 
b) zmiana taryfy może być dokonana w dowolnym czasie (z zastrzeżeniem pkt c ).,  
c) zamówienie na taryfę lub jej zmianę Abonent składa do końca okresu rozliczeniowego poprzedzającego okres, od 

którego abonent zamawia nową taryfę, 
d) w przypadku zamiany abonamentu analogowego na cyfrowy – ISDN i odwrotnie, opłaty  za nową taryfę będą pobierane 

od pierwszego dnia miesiąca następującego po dokonaniu zamiany. 
2. Zmiana taryfy obowiązuje od pierwszego dnia miesiąca następującego po złożeniu przez Abonenta zlecenia na zmianę taryfy. 
3. Opłata za telefoniczną rozmowę lokalną, połączenia z siecią Internet, rozmowę strefową i międzystrefową realizowaną w 

ruchu automatycznym zależy od czasu trwania rozmowy, strefy taryfikacyjnej, okresu taryfikacyjnego. 
4. Rozmowa lokalna jest to rozmowa telefoniczna przeprowadzona pomiędzy dwoma osobami przy użyciu stacji telefonicznych 

należących do tej samej centrali miejscowej.  
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5. Rozmowa strefowa jest to rozmowa telefoniczna przeprowadzona pomiędzy dwoma osobami przy użyciu stacji 
telefonicznych należących do tej samej strefy numeracyjnej. Wykaz stref numeracyjnych podany jest w rozporządzeniu 
Ministra Infrastruktury z dnia 28 lutego 2008r. w sprawie planu numeracji krajowej dla publicznych sieci telefonicznych  (Dz. 
U. Nr 52 poz. 307).  

6. Rozmowa międzystrefowa jest to rozmowa telefoniczna przeprowadzona pomiędzy dwoma osobami przy użyciu stacji 
telefonicznych należących do dwóch stref numeracyjnych.  

7. Sieć przywoławcza jest to sieć, w której Abonent sieci PSTN uzyskuje połączenie do urządzeń centrali przywoławczej, po 
wybraniu tylko numeru dostępowego i może nadać numer Abonenta w sieci przywoławczej w sygnalizacji DTMF 
przekazywany poza numeracją sieci PSTN lub poczekać na zgłoszenie się obsługi i przekazać odpowiednie zlecenie.  

8.     Wolne od opłat są rozmowy telefoniczne przeprowadzone na obszarze tej samej strefy numeracyjnej z niżej wymienionymi 
służbami specjalnymi, posiadającymi numery skrócone: 

o Pogotowie ratunkowe- 999 
o Państwowa Straż Pożarna- 998 
o Policja- 997 
o Pogotowie rzeczne- 984 
o Ratownictwo morskie i górskie- 985 
o Wojewódzkie centrum informacyjno- koordynacyjne- 987 
o Pogotowie elektrowni- 991 
o Pogotowie gazowni- 992 
o Pogotowie ciepłowni- 993 
o Pogotowie wodociągów - 994 
o Straż miejska- 986 
o Biuro Napraw Petrotel Sp. z o.o. -19235 
o Numer alarmowy- 112 

Wolne od opłat są rozmowy telefoniczne przeprowadzone na numery usług o walorze społecznym: 
o Numer interwencyjny w sprawie zaginionych dzieci- 116 000 
o Telefon zaufania dla dzieci- 116 111 

Wolne od opłat są rozmowy telefoniczne z Biurem Napraw Petrotel Sp. z o.o. (24) 365 31 11. 

 
2. STANDARD/ STANDARD ISDN 
 

1. Dla Abonentów Indywidualnych w abonament wliczone jest 10 jednostek taryfikacyjnych. 
2. Darmowe jednostki taryfikacyjne obowiązują od miesiąca następującego po uruchomieniu nowej stacji telefonicznej, 

włącznie z ostatnim miesiącem świadczenia usługi. 
 

Tab. 3.3. Abonament. 
Poz Wyszczególnienie Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1   Abonament telefoniczny – opłata miesięczna 24,50 5,64 30,14 

2 Abonament telefoniczny ISDN– opłata miesięczna 30,00 6,90 36,90 

 
Tab. 3. 4. Opłaty za połączenia telefoniczne. 
Poz. Wyszczególnienie Częstotliwość 

zaliczania jedn. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia lokalne w obszarze strefy numeracyjnej 24 
a) Połączenia w sieci Petrotel  

 Dni powszednie     
- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 360" 0,05 0,01 0,06 
- w godz. 22.00 – 8.00 720" 0,02 0,00 0,02 

b) Połączenia do sieci TP 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

c) Połączenia do sieci stacjonarnych operatorów komórkowych 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 131" 0,13 0,03 0,16 
- w godz. 22.00 – 8.00 262" 0,07 0,02 0,09 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 140" 0,12 0,03 0,15 
- w godz. 22.00 – 8.00 262" 0,07 0,02 0,09 

d) Połączenia do sieci pozostałych operatorów telekomunikacyjnych 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 145" 0,12 0,03 0,15 
- w godz. 22.00 – 8.00 294" 0,06 0,01 0,07 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 153" 0,11 0,03 0,14 
- w godz. 22.00 – 8.00 294" 0,06 0,01 0,07 

2. Połączenia do numerów 39 (VoIP) 180" 0,10 0,02 0,12 
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3. Połączenia międzystrefowe  
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 
- w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 
- w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

4. Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY operatora P4 Sp. z o.o.) 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 15,40" 1,13 0,26 1,39 
- w godz. 18.00 – 22.00 22" 0,79 0,18 0,97 
- w godz. 22.00 – 8.00 25,20" 0,69 0,16 0,85 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 22" 0,79 0,18 0,97 
- w godz. 22.00 – 8.00 25,20" 0,69 0,16 0,85 

5. Połączenia do sieci PLAY (operatora P4 Sp. z o.o.) 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 12,45" 1,40 0,32 1,72 
- w godz. 18.00 – 22.00 19,68" 0,88 0,20 1,08 
- w godz. 22.00 – 8.00 24,86" 0,70 0,16 0,86 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 19,68" 0,88 0,20 1,08 
- w godz. 22.00 – 8.00 24,86" 0,70 0,16 0,86 

 
Tab. 3.5. Opłaty za komutowane połączenia do sieci Internet (dial-up). 
Poz. Wyszczególnienie Częstotliwoś

ć  
zaliczania 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1  Połączenia z serwerami dostępowymi Petrotel Sp. z o.o. (209279, 209479): 
  

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 300" 0,06 0,01 0,07 

- w godz. 18.00 – 8.00 600" 0,03 0,01 0,04 

Dni świąteczne, soboty i niedziele     

- całą dobę 600" 0,03 0,01 0,04 

2 Połączenia z siecią Internet: 202525,209x (z wyjątkiem 209280) 
Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 

- w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

Dni świąteczne, soboty i niedziele     

- w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 

- w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

3 Połączenia z siecią Internet: 202122, 202232, 202240, 202422,202527, 209280 

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 180" 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 18.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

Dni świąteczne, soboty i niedziele     

- całą dobę 360" 0,05 0,01 0,06 

4 Połączenia z siecią Internet:202228 

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

 

Tab. 3.6. Opłaty za połączenia międzynarodowe. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 6 

 1. Połączenia międzynarodowe w I strefie taryfikacyjnej 19,60" 0,89 0,20 1,09 
 2. Połączenia międzynarodowe w II strefie taryfikacyjnej 19,60" 0,89 0,20 1,09 
 3. Połączenia międzynarodowe w III strefie taryfikacyjnej 11,40" 1,53 0,35 1,88 
 4. Połączenia międzynarodowe w IV strefie taryfikacyjnej 14,80" 1,18 0,27 1,45 
 5. Połączenia międzynarodowe w V strefie taryfikacyjnej 9,30" 1,87 0,43 2,30 
 6. Połączenia międzynarodowe w VI strefie taryfikacyjnej 8,70" 2,00 0,46 2,46 
 7. Połączenia międzynarodowe w VII strefie taryfikacyjnej 8,29" 2,10 0,48 2,58 
 8. Połączenia międzynarodowe w VIII strefie taryfikacyjnej 5,03" 3,46 0,80 4,26 
 9. Połączenia międzynarodowe w IX strefie taryfikacyjnej 2,78" 6,26 1,44 7,70 
 10. Połączenia międzynarodowe w X strefie taryfikacyjnej 1,72" 10,12 2,33 12,45 
 11. Połączenia międzynarodowe w XI strefie taryfikacyjnej 0,80" 21,75 5,00 26,75 
 12. Połączenia międzynarodowe w XII strefie taryfikacyjnej 0,74" 23,66 5,44 29,10 
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 13. Połączenia międzynarodowe w XIII strefie taryfikacyjnej 0,43" 40,06 9,21 49,27 
 14. Połączenia międzynarodowe w XIV strefie taryfikacyjnej 0,32" 54,34 12,50 66,84 
 15. Połączenia międzynarodowe w XV strefie taryfikacyjnej 0,27" 64,30 14,79 79,09 

 
 
Tab. 3.7.  Opłaty za połączenia 80xx. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto  

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia "801 5", "801 6", "804 2" 60" 0,29 0,07 0,36 
2. Połączenia "801 3", " 804 1"     

                  - w godz. 8.00 - 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
                  - w godz.22.00 - 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

3. Połączenia "801 4"     
Dni powszednie:     
                   - w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 
                   - w godz. 18.00 - 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 
Dni świąteczne:     
                   - w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 
                   - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

4. Połączenia "800", "806", "808 1", "808 2",  
"808 3", "808 4", "808 5", "808 6" 

Bezpłatnie -   

5. Połączenia "801 1", "801 2", "801 7", "801 8" 1 impuls 0,29 0,07 0,36 
6. Połączenia "801 0 " 43,50” 0,40 0,09 0,49 
7. Połączenia "801 9 " 87” 0,20 0,05 0,25 
8. Połączenia "804 7" 60" 0,29 0,07 0,36 

 

Tab. 3.8. Opłaty za połączenia na numery AUS. 

 Wyszczególnienie Numer 
koszt za 1 minutę połączenia 

Netto VAT Brutto 
1 2 3 4 5 6 

1. Informacja miejska  19491 2,00 0,46 2,46 
2. Bank danych TP 19493 2,00 0,46 2,46 
3. Biuro numerów TP za jedno całe połączenie  118913 1,16 0,27 1,43 
4. Informacja TP (telefony, adresy i inne informacje) 118000 2,00 0,46 2,46 
5. Informacja TP o numerze ab. po rosyjsku 118712 2,00 0,46 2,46 
6. Informacja TP o numerze ab. po angielsku 118811 2,00 0,46 2,46 
7.  Informacja TP dla osób niepełnosprawnych 118888 2,00 0,46 2,46 
8. Międzynarodowe biuro numerów 118912 2,00 0,46 2,46 
9. Błękitna linia TP  19393, 19330, 19331, 9332, 

19333, 19334, 19394, 
19395 2,32 0,53 2,85 

 Serwisy informacyjne   

10. Prognoza pogody 19221 0,58 0,13 0,71 
11. Program telewizyjny 19225 0,58 0,13 0,71 
12. Zegarynka 19226 0,58 0,13 0,71 
13. Horoskopy 19227 0,58 0,13 0,71 
14. Serwis bajki 19228 0,29 0,07 0,36 
15. Serwis Informacyjno Rozrywkowy TP (ASI) 19229 0,58 0,13 0,71 
16. Informacja o automatycznych połączeniach 

międzynarodowych  19310 0,58 0,13 0,71 
17. Totalizator Sportowy 19311 0,58 0,13 0,71 
18. Informacja kolejowa 19313 0,58 0,13 0,71 
19. Informacja komunikacyjna PKS 19316 0,58 0,13 0,71 
20. Informacja o Poland Direct TP 19423 0,58 0,13 0,71 
21. Informacja o numerach alarmowych TP 118112 0,58 0,13 0,71 
22. Informacja o krajowych numerach infolinii TP  118800 0,58 0,13 0,71 
23. 

Połączenia na pozostałe AUS 
 Naliczanie i stawka za minutę połączenia lokalnego w obszarze 
strefy numeracyjnej 24, dla wybranej taryfy abonamentowej. 

 
 
 
Tab. 3.9. Opłaty za połączenia do sieci przywoławczych. 
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Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia do sieci przywoławczych 642 (z wyjątkiem prefiksu  64 22 patrz poz. 2) 
- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

2. Połączenia do sieci przywoławczych  6422 4,35" 4,00 0,92 4,92 
3. Połączenia stacji Abonenta w systemie dyspozytorskim oraz ze służbami specjalnymi płatnymi o skróconej numeracji: 

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

 

3. BIZNES/ BIZNES ISDN   

1. W koszt abonamentu Taryfy Biznes wliczono 35 jednostek taryfikacyjnych dla klientów indywidualnych i biznesowych. 
2. Darmowe jednostki taryfikacyjne obowiązują od miesiąca następującego po uruchomieniu nowej stacji telefonicznej, włącznie  

z ostatnim miesiącem świadczenia usługi. 

Tab. 3.10. Abonamenty. 
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1   Abonament telefoniczny – opłata miesięczna  45,00  10,35  55,35 

2 Abonament telefoniczny ISDN– opłata miesięczna 50,50 11,62 62,12 

 
Tab. 3.11.  Opłaty za połączenia telefoniczne. 

Poz. Wyszczególnienie Częstotliwość 

zaliczania jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia [zł] 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia lokalne w obszarze strefy numeracyjnej 24 

a) Połączenia w sieci Petrotel  

 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 198" 0,09 0,02 0,11 

- w godz. 22.00 – 8.00 397" 0,04 0,01 0,05 

Dni świąteczne, soboty i niedziele     

- w godz. 8.00 – 22.00 397" 0,04 0,01 0,05 

- w godz. 22.00 – 8.00 794" 0,02 0,00 0,02 

b) Połączenia do sieci TP 

 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 192" 0,09 0,02 0,11 

- w godz. 22.00 – 8.00 384" 0,05 0,01 0,06 

Dni świąteczne, soboty i niedziele     

- w godz. 8.00 – 22.00 192" 0,09 0,02 0,11 

- w godz. 22.00 – 8.00 384" 0,05 0,01 0,06 

c) Połączenia do sieci stacjonarnych operatorów komórkowych 

 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 145" 0,12 0,03 0,15 

- w godz. 22.00 – 8.00 262" 0,07 0,02 0,09 

Dni świąteczne, soboty i niedziele     

- w godz. 8.00 – 22.00 152" 0,11 0,03 0,14 

- w godz. 22.00 – 8.00 262" 0,07 0,02 0,09 

d) Połączenia do sieci pozostałych operatorów telekomunikacyjnych 

 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 161" 0,11 0,03 0,14 

- w godz. 22.00 – 8.00 294" 0,06 0,01 0,07 

Dni świąteczne, soboty i niedziele     

- w godz. 8.00 – 22.00 168" 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 22.00 – 8.00 294" 0,06 0,01 0,07 

2. Połączenia do numerów 39 (VoIP) 198" 0,09 0,02 0,11 

3. Połączenia międzystrefowe 

 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 48,30" 0,36 0,08 0,44 

- w godz. 18.00 – 8.00 91,50" 0,19 0,04 0,23 

Dni świąteczne, soboty i niedziele     

- w godz. 8.00 – 18.00 62,10" 0,28 0,06 0,34 
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- w godz. 18.00 – 8.00 91,50" 0,19 0,04 0,23 

4. Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY operatora P4 Sp. z o.o.) 

 Dni powszednie     

 - w godz. 8.00 – 18.00 26,01" 0,67 0,15 0,82 

- w godz. 18.00 – 22.00 27,28" 0,64 0,15 0,79 

- w godz. 22.00 – 8.00 27,74" 0,63 0,14 0,77 

Dni świąteczne, soboty i niedziele     

- w godz. 8.00 – 22.00 27,28" 0,64 0,15 0,79 

- w godz. 22.00 – 8.00 27,74" 0,63 0,14 0,77 

5. Połączenia do sieci PLAY (operatora P4 Sp. z o.o.) 

 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 18,55" 0,94 0,22 1,16 

- w godz. 18.00 – 22.00 23,71" 0,73 0,17 0,90 

- w godz. 22.00 – 8.00 27,19" 0,64 0,15 0,79 

Dni świąteczne, soboty i niedziele     

- w godz. 8.00 – 22.00 23,71" 0,73 0,17 0,90 

- w godz. 22.00 – 8.00 27,19" 0,64 0,15 0,79 

 
 
Tab. 3.12. Opłaty za komutowane połączenia do sieci Internet ( dial- up). 

Poz. Wyszczególnienie 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf 

koszt za 1 min. połączenia  [zł] 

Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1 Połączenia serwerami dostępowymi Petrotel Sp. z o.o. 
(209279, 209479): 
Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 300" 0,06 0,01 0,07 

- w godz. 18.00 – 8.00 600" 0,03 0,01 0,04 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     
- całą dobę 600" 0,03 0,01 0,04 

2 Połączenia z siecią Internet: 202525,209x (z wyjątkiem 209280) 
Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 48,30" 0,36 0,08 0,44 

- w godz. 18.00 – 8.00 91,50" 0,19 0,04 0,23 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

- w godz. 8.00 – 18.00 62,10" 0,28 0,06 0,34 

- w godz. 18.00 – 8.00 91,50" 0,19 0,04 0,23 

3 Połączenia z siecią Internet: 202122, 202232, 202240, 202422,202527, 209280 
Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 180 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 18.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     
- całą dobę 360" 0,05 0,01 0,06 

4 Połączenia z siecią Internet: 202228 
Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 22.00 192" 0,09 0,02 0,11 
- w godz. 22.00 – 8.00 384" 0,05 0,01 0,06 

 
 

Tab. 3.13. Opłaty za połączenia międzynarodowe. 

Poz. Rodzaj usługi 

Częstotliwoś
ć 
zaliczania 

jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia międzynarodowe w I strefie taryfikacyjnej 20,50" 0,85 0,20 1,05 
2. Połączenia międzynarodowe w II strefie taryfikacyjnej 20,50" 0,85 0,20 1,05 
3. Połączenia międzynarodowe w III strefie taryfikacyjnej 11,60" 1,50 0,35 1,85 
4. Połączenia międzynarodowe w IV strefie taryfikacyjnej 16,30" 1,15 0,26 1,41 
5. Połączenia międzynarodowe w V strefie taryfikacyjnej 9,30" 1,87 0,43 2,30 
6. Połączenia międzynarodowe w VI strefie taryfikacyjnej 8,70" 2,00 0,46 2,46 
7. Połączenia międzynarodowe w VII strefie taryfikacyjnej 8,29" 2,10 0,48 2,58 
8. Połączenia międzynarodowe w VIII strefie taryfikacyjnej 5,03" 3,46 0,80 4,26 
9. Połączenia międzynarodowe w IX strefie taryfikacyjnej 2,78" 6,26 1,44 7,70 

10. Połączenia międzynarodowe w X strefie taryfikacyjnej 1,72" 10,12 2,33 12,45 
11. Połączenia międzynarodowe w XI strefie taryfikacyjnej 0,80" 21,75 5,00 26,75 
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12. Połączenia międzynarodowe w XII strefie taryfikacyjnej 0,74" 23,66 5,44 29,10 
13. Połączenia międzynarodowe w XIII strefie taryfikacyjnej 0,43" 40,06 9,21 49,27 
14. Połączenia międzynarodowe w XIV strefie taryfikacyjnej 0,32" 54,34 12,50 66,84 
15. Połączenia międzynarodowe w XV strefie taryfikacyjnej 0,27" 64,30 14,79 79,09 

 
 
Tab. 3.14. Opłaty za połączenia 80xx. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia "801 5", "801 6", "804 2" 60" 0,29 0,07 0,36 
2. Połączenia "801 3" "804 1"     

                 - w godz. 8.00 - 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
                 - w godz.22.00 - 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

3. Połączenia "801 4"     
Dni powszednie:     
                - w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 
                - w godz. 18.00 - 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 
Dni świąteczne:     
               - w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 
               - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

4. Połączenia "800", "806", "808 1", "808 2",  
"808 3", "808 4", "808 5", "808 6" 

Bezpłatnie - - - 

5. Połączenia "801 1", "801 2", "801 7", "801 8" 1 impuls 0,29 0,07 0,36 
6. Połączenia "801 0" 43,50" 0,40 0,09 0,49 
7. Połączenia "801 9" 87'' 0,20 0,05 0,25 
8. Połączenia "804 7" 60" 0,29 0,07 0,36 

 
 
 

Tab. 3.15. Opłaty za połączenia na numery AUS. 

 Wyszczególnienie Numer 
koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT  Brutto 
1 2 3 4 5 6 

1. Informacja miejska  19491 2,00 0,46 2,46 
2. Bank danych TP 19493 2,00 0,46 2,46 
3. Biuro numerów TP za jedno całe połączenie  118913 1,16 0,27 1,43 
4. Informacja TP (telefony, adresy i inne informacje) 118000 2,00 0,46 2,46 
5. Informacja TP o numerze ab. po rosyjsku 118712 2,00 0,46 2,46 
6. Informacja TP o numerze ab. po angielsku 118811 2,00 0,46 2,46 
7.  Informacja TP dla osób niepełnosprawnych 118888 2,00 0,46 2,46 
8. Międzynarodowe biuro numerów 118912 2,00 0,46 2,46 
9. Błękitna linia TP 19393, 19330, 19331, 9332, 

19333, 19334, 19394, 
19395 2,32 0,53 2,85 

 Serwisy informacyjne  
10. Prognoza pogody 19221 0,58 0,13 0,71 
11. Program telewizyjny 19225 0,58 0,13 0,71 
12. Zegarynka 19226 0,58 0,13 0,71 
13. Horoskopy 19227 0,58 0,13 0,71 
14. Serwis bajki 19228 0,29 0,07 0,36 
15. Serwis Informacyjno Rozrywkowy TP (ASI) 19229 0,58 0,13 0,71 
16. Informacja o automatycznych połączeniach 

międzynarodowych  19310 0,58 0,13 0,71 
17. Totalizator Sportowy 19311 0,58 0,13 0,71 
18. Informacja kolejowa 19313 0,58 0,13 0,71 
19. Informacja komunikacyjna PKS 19316 0,58 0,13 0,71 
20. Informacja o Poland Direct TP 19423 0,58 0,13 0,71 
21. Informacja o numerach alarmowych TP 118112 0,58 0,13 0,71 
22. Informacja o krajowych numerach infolinii TP  118800 0,58 0,13 0,71 
23. Połączenia na pozostałe AUS  Naliczanie i stawka za minutę połączenia lokalnego w obszarze 

strefy numeracyjnej 24, dla wybranej taryfy abonamentowej.  Informacyjno- usługowe w strefie numeracyjnej 24 
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Tab. 3.16.  Opłaty za połączenia do sieci przywoławczych. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia do sieci przywoławczych  642 (z wyjątkiem prefiksu  64 22 patrz poz. 2) 
- w godz. 8.00 – 22.00 192" 0,09 0,02 0,11 
- w godz. 22.00 – 8.00 384" 0,05 0,01 0,06 

2. Połączenia do sieci przywoławczych 6422 4,35" 4,00 0,92 4,92 
3. Połączenia stacji Abonenta w systemie dyspozytorskim oraz ze służbami specjalnymi płatnymi o skróconej numeracji: 

- w godz. 8.00 – 22.00 198" 0,09 0,02 0,11 
- w godz. 22.00 – 8.00 397" 0,04 0,01 0,05 

 

 
 
 
 
 
 

4.TELESEKUNDA/ TELESEKUNDA ISDN 

1. Plan sekundowy mogą zamawiać Abonenci analogowych i cyfrowych łączy telefonicznych. 
2. W taryfie Telesekunda opłaty za połączenia lokalne, międzystrefowe i do sieci komórkowych naliczane są za każdą rozpoczętą 

sekundę w wysokości 1/60 opłaty za minutę. 
3. Opłata za zainicjowanie połączenia dotyczy tylko połączeń lokalnych, międzystrefowych i do sieci komórkowych. 

 

Tab. 3.17. Abonamenty. 
Poz. Rodzaj usługi Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1. Za każde łącze analogowe do urządzenia abonenckiego    
Taryfa Telesekunda 45,00 10,35 55,35 
Taryfa Telesekunda ISDN 50,50 11,62 62,12 

2. Opłata za zainicjowanie połączenia 0,12* 0,03 0,15* 
* opłata za zainicjowanie połączenia dotyczy tylko połączeń lokalnych, międzymiastowych i do sieci komórkowych 

 
Tab. 3.18. Opłaty za połączenia telefoniczne. 

Poz. Wyszczególnienie Częstotliwość 
zaliczania jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia [zł] 

   Netto VAT Brutto 
1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia lokalne w obszarze strefy numeracyjnej 24 
a) Połączenia w sieci Petrotel  

 Dni powszednie     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,09 0,02 0,11 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,05 0,01 0,06 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,09 0,02 0,11 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,05 0,01 0,06 

b) Połączenia do sieci TP 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,09 0,02 0,11 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,05 0,01 0,06 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,09 0,02 0,11 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,05 0,01 0,06 

c) Połączenia do sieci stacjonarnych operatorów komórkowych 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,12 0,03 0,15 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,07 0,02 0,09 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,11 0,03 0,14 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,07 0,02 0,09 

d) Połączenia do sieci pozostałych operatorów telekomunikacyjnych  
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,11 0,03 0,14 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,06 0,01 0,07 
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Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,06 0,01 0,07 

2. Połączenia do numerów 39 (VoIP) 1" 0,09 0,02 0,11 
3. Połączenia międzystrefowe  
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,23 0,05 0,28 
- w godz. 18.00 – 8.00 1" 0,15 0,03 0,18 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,23 0,05 0,28 
- w godz. 18.00 – 8.00 1" 0,15 0,03 0,18 

4. Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY operatora P4 Sp. z o.o.) 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,67 0,15 0,82 
- w godz. 18.00 – 22.00 1" 0,64 0,15 0,79 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,63 0,14 0,77 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,64 0,15 0,79 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,63 0,14 0,77 

5. Połączenia do sieci PLAY (operatora P4 Sp. z o.o.) 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,94 0,22 1,16 
- w godz. 18.00 – 22.00 1" 0,73 0,17 0,90 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,64 0,15 0,79 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,73 0,17 0,90 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,64 0,15 0,79 

 
Tab. 3.19. Opłaty za komutowane połączenia do sieci Internet ( dial- up). 

Poz. Wyszczególnienie 

Częstotliwoś
ć 
zaliczania 

jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1 Połączenia z serwerami dostępowymi Petrotel Sp. z o.o.  (209279, 209479): 
  Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 300" 0,06 0,01 0,07 

- w godz. 18.00 – 8.00 600" 0,03 0,01 0,04 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

- całą dobę 600" 0,03 0,01 0,04 

2 Połączenia z siecią Internet: 202525,209x (z wyjątkiem 209280) 
Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 

- w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

- w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 

- w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

3 Połączenia z siecią Internet: 202122, 202232, 202240, 202422,202527, 209280 

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 180" 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 18.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

- całą dobę 360" 0,05 0,01 0,06 

4 Połączenia z siecią Internet: 202228 

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

 
Tab. 3.20. Opłaty za połączenia międzynarodowe 

Poz. Rodzaj usługi 

Częstotliwoś
ć 
zaliczania 

jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia międzynarodowe w I strefie taryfikacyjnej 1" 0,89 0,20 1,09 
2. Połączenia międzynarodowe w II strefie taryfikacyjnej 1" 0,89 0,20 1,09 
3. Połączenia międzynarodowe w III strefie taryfikacyjnej 1" 1,53 0,35 1,88 
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4. Połączenia międzynarodowe w IV strefie taryfikacyjnej 1" 1,18 0,27 1,45 
5. Połączenia międzynarodowe w V strefie taryfikacyjnej 1" 1,87 0,43 2,30 
6. Połączenia międzynarodowe w VI strefie taryfikacyjnej 1" 2,00 0,46 2,46 
7. Połączenia międzynarodowe w VII strefie taryfikacyjnej 1" 2,10 0,48 2,58 
8. Połączenia międzynarodowe w VIII strefie taryfikacyjnej 1" 3,46 0,80 4,26 
9. Połączenia międzynarodowe w IX strefie taryfikacyjnej 1" 6,26 1,44 7,70 

10. Połączenia międzynarodowe w X strefie taryfikacyjnej 1" 10,12 2,33 12,45 
11. Połączenia międzynarodowe w XI strefie taryfikacyjnej 1" 21,75 5,00 26,75 
12. Połączenia międzynarodowe w XII strefie taryfikacyjnej 1" 23,66 5,44 29,10 
13. Połączenia międzynarodowe w XIII strefie taryfikacyjnej 1" 40,06 9,21 49,27 
14. Połączenia międzynarodowe w XIV strefie taryfikacyjnej 1" 54,34 12,50 66,84 
15. Połączenia międzynarodowe w XV strefie taryfikacyjnej 1" 64,30 14,79 79,09 

 
Tab. 3.21.  Opłaty za połączenia 80xx. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia "801 5", "801 6", "804 2" 60" 0,29 0,07 0,36 
2. Połączenia "801 3" " 804 1"     

             - w godz. 8.00 - 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
             - w godz.22.00 - 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

3. Połączenia "801 4"     
Dni powszednie:     
             - w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 
             - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 
Dni świąteczne:     
             - w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 
             - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

4. Połączenia "800", "806", "808 1", "808 2",  
"808 3", "808 4", "808 5", "808 6" 

Bezpłatnie  - - 

5. Połączenia "801 1", "801 2", "801 7", "801 8" 1 impuls 0,29 0,07 0,36 
6. Połączenia "801 0" 43,50" 0,40 0,09 0,49 

7. Połączenia "801 9" 87'' 0,20 0,05 0,25 

8. Połączenia "804 7" 60" 0,29 0,07 0,36 

 
 
Tab. 3.22. Opłaty za połączenia na numery AUS. 

 Wyszczególnienie Numer 
koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 
1 2 3 4 5 6 

1. Informacja miejska  19491 2,00 0,46 2,46 
2. Bank danych TP 19493 2,00 0,46 2,46 
3. Biuro numerów TP za jedno całe połączenie  118913 1,16 0,27 1,43 
4. Informacja TP (telefony, adresy i inne informacje) 118000 2,00 0,46 2,46 
5. Informacja TP o numerze ab. po rosyjsku 118712 2,00 0,46 2,46 
6. Informacja TP o numerze ab. po angielsku 118811 2,00 0,46 2,46 
7.  Informacja TP dla osób niepełnosprawnych 118888 2,00 0,46 2,46 
8. Międzynarodowe biuro numerów 118912 2,00 0,46 2,46 
9. Błękitna linia TP 19393, 19330, 19331, 9332, 

19333, 19334, 19394, 19395 2,32 0,53 2,85 
 Serwisy informacyjne  
10. Prognoza pogody 19221 0,58 0,13 0,71 
11. Program telewizyjny 19225 0,58 0,13 0,71 
12. Zegarynka 19226 0,58 0,13 0,71 
13. Horoskopy 19227 0,58 0,13 0,71 
14. Serwis bajki 19228 0,29 0,07 0,36 
15. Serwis Informacyjno Rozrywkowy TP (ASI) 19229 0,58 0,13 0,71 
16. Informacja o automatycznych połączeniach 

międzynarodowych  19310 0,58 0,13 0,71 
17. Totalizator Sportowy 19311 0,58 0,13 0,71 
18. Informacja kolejowa 19313 0,58 0,13 0,71 
19. Informacja komunikacyjna PKS 19316 0,58 0,13 0,71 
20. Informacja o Poland Direct TP 19423 0,58 0,13 0,71 
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21. Informacja o numerach alarmowych TP 118112 0,58 0,13 0,71 
22. Informacja o krajowych numerach infolinii TP  118800 0,58 0,13 0,71 
23. Połączenia na pozostałe AUS  Naliczanie i stawka za minutę połączenia lokalnego w obszarze 

strefy numeracyjnej 24, dla wybranej taryfy abonamentowej.  Informacyjno- usługowe w strefie numeracyjnej 24 

 
 
 
Tab. 3.23. Opłaty za połączenia do sieci przywoławczych. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia do sieci przywoławczych  642 (z wyjątkiem prefiksu 64 22 patrz poz. 2) 
- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22 .00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

2. Połączenia do sieci przywoławczych 6422 4,35" 4,00 0,92 4,92 
3. Połączenia stacji Abonenta w systemie dyspozytorskim oraz ze służbami specjalnymi płatnymi o skróconej numeracji: 

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 
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5. SEKUNDKA/ SEKUNDKA ISDN 
 
1. Poniższy Abonament mogą zamawiać zarówno Abonenci Indywidualni jak i Biznesowi analogowych i cyfrowych łączy 

telefonicznych. 
2. W taryfie Sekundka opłaty za połączenia lokalne, międzystrefowe i do sieci komórkowych naliczane są za każdą rozpoczętą 

sekundę w wysokości 1/60 opłaty za minutę  
3. W Abonamencie są dostępne darmowe minuty w ilości: 

- 30 minut na połączenia miejscowe i międzystrefowe; 
- 60 minut na połączenia wewnątrz sieci Petrotel. 

Pakiet minut pozwala na realizowanie bez opłat 30 minut pierwszych połączeń miejscowych i strefowych, międzystrefowych oraz 60 
minut pierwszych połączeń wewnątrz sieci Petrotel. (tj. połączeń zrealizowanych bez wykorzystania prefiksów innych operatorów 
telekomunikacyjnych oraz bez wykorzystania preselekcji przez tych operatorów). 
Zasady korzystania z usługi: 

a) pakiet oferowany jest w okresie rozliczeniowym, a niewykorzystane w ramach pakietu minuty nie przechodzą na następne 
okresy rozliczeniowe, 

b) po wyczerpaniu limitu minut, opłaty za połączenia pobierane są zgodnie ze stawkami w planie Sekundka, 
c) limit minut w ramach pakietu nie obejmuje połączeń do:  

- służb specjalnych wymienionych w Rozdz. 3, 1.1 pkt 8 
d) wykorzystany w ramach pakietu limit minut rozliczany jest z dokładnością co do sekundy, 
e) ze względu na uwarunkowania techniczne nie jest możliwe bieżące monitorowanie stanu wykorzystania limitu minut w 

ramach pakietu. 

 
Tab. 3.24. Abonamenty. 
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Abonament telefoniczny – opłata miesięczna 40,16 9,24 49,40 

2 Abonament telefoniczny ISDN– opłata miesięczna 45,66 10,50 56,16 

 
Tab. 3.25. Opłaty za połączenia telefoniczne. 
Poz. Wyszczególnienie Częstotliwość 

zaliczania jedn. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia lokalne w obszarze strefy numeracyjnej 24 
a) Połączenia w sieci Petrotel  

 Dni powszednie     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,05 0,01 0,06 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,05 0,01 0,06 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,02 0,00 0,02 

b) Połączenia do sieci TP 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,05 0,01 0,06 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,05 0,01 0,06 

c) Połączenia do sieci stacjonarnych operatorów komórkowych 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,13 0,03 0,16 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,07 0,02 0,09 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,12 0,03 0,15 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,07 0,02 0,09 

d) Połączenia do sieci pozostałych operatorów telekomunikacyjnych 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,12 0,03 0,15 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,06 0,01 0,07 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,11 0,03 0,14 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,06 0,01 0,07 

2. Połączenia do numerów 39 (VoIP) 1" 0,10 0,02 0,12 
3. Połączenia międzystrefowe 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,40 0,09 0,49 
- w godz. 18.00 – 8.00 1" 0,20 0,05 0,25 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,30 0,07 0,37 
- w godz. 18.00 – 8.00 1" 0,20 0,05 0,25 

4. Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY operatora P4 Sp. z o.o.) 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,68 0,16 0,84 
- w godz. 18.00 – 22.00 1" 0,65 0,15 0,80 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,65 0,15 0,80 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,65 0,15 0,80 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,65 0,15 0,80 

5. Połączenia do sieci PLAY (operatora P4 Sp. z o.o.) 
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 Dni powszednie     
- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,95 0,22 1,17 
- w godz. 18.00 – 22.00 1" 0,74 0,17 0,91 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,66 0,15 0,81 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,74 0,17 0,91 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,66 0,15 0,81 

 
Tab. 3.26. Opłaty za komutowane połączenia do sieci Internet ( dial- up). 

Poz. Wyszczególnienie 

Częstotliwoś
ć 
zaliczania 

jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1  Połączenia z serwerami dostępowymi Petrotel Sp. z o.o. (209279, 209479) 

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 300" 0,06 0,01 0,07 

- w godz. 18.00 – 8.00 600" 0,03 0,01 0,04 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

- całą dobę 600" 0,03 0,01 0,04 

2 Połączenia z siecią Internet: 202525,209x (z wyjątkiem 209280) 
Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 

- w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

- w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 

- w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

3 Połączenia z siecią Internet: 202122, 202232, 202240, 202422,202527, 209280 

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 180" 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 18.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

- całą dobę 360" 0,05 0,01 0,06 

4 Połączenia z siecią Internet: 202228 

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

 
 

Tab. 3.27. Opłaty za połączenia międzynarodowe. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia międzynarodowe w I strefie taryfikacyjnej 1” 0,89 0,20 1,09 
2. Połączenia międzynarodowe w II strefie taryfikacyjnej 1” 0,89 0,20 1,09 
3. Połączenia międzynarodowe w III strefie taryfikacyjnej 1” 1,53 0,35 1,88 
4. Połączenia międzynarodowe w IV strefie taryfikacyjnej 1” 1,18 0,27 1,45 
5. Połączenia międzynarodowe w V strefie taryfikacyjnej 1” 1,87 0,43 2,30 
6. Połączenia międzynarodowe w VI strefie taryfikacyjnej 1” 2,00 0,46 2,46 
7. Połączenia międzynarodowe w VII strefie taryfikacyjnej 1” 2,10 0,48 2,58 
8. Połączenia międzynarodowe w VIII strefie taryfikacyjnej 1” 3,46 0,80 4,26 
9. Połączenia międzynarodowe w IX strefie taryfikacyjnej 1” 6,26 1,44 7,70 

10. Połączenia międzynarodowe w X strefie taryfikacyjnej 1” 10,12 2,33 12,45 
11. Połączenia międzynarodowe w XI strefie taryfikacyjnej 1” 21,75 5,00 26,75 
12. Połączenia międzynarodowe w XII strefie taryfikacyjnej 1” 23,66 5,44 29,10 
13. Połączenia międzynarodowe w XIII strefie taryfikacyjnej 1” 40,06 9,21 49,27 
14. Połączenia międzynarodowe w XIV strefie taryfikacyjnej 1” 54,34 12,50 66,84 
15. Połączenia międzynarodowe w XV strefie taryfikacyjnej 1” 64,30 14,79 79,09 

 
 
 
Tab. 3.28. Opłaty za połączenia 80xx. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania jedn. taryf. 
koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 
1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia "801 5", "801 6", "804 2" 60" 0,29 0,07 0,36 
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2. Połączenia "801 3", "804 1"     
                  - w godz. 8.00 - 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
                  - w godz.22.00 - 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

3. Połączenia "801 4"     
Dni powszednie:     
                   - w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 
                   - w godz. 18.00 - 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 
Dni świąteczne:     
                   - w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 
                   - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

4. Połączenia "800", "806", "808 1", "808 2", 
 "808 3", " 808 4", "808 5", "808 6" 

Bezpłatnie - - - 

5. Połączenia "801 1", "801 2", "801 7", "801 8" 1 impuls 0,29 0,07 0,36 
6. Połączenia "801 0" 43,50" 0,40 0,09 0,49 

7. Połączenia "801 9" 87'' 0,20 0,05 0,25 

8. Połączenia "804 7" 60" 0,29 0,07 0,36 
 

Tab. 3.29. Opłaty za połączenia na numery AUS. 

 Wyszczególnienie Numer 
koszt za 1 min. połączenia 

Netto VAT Brutto 
1 2 3 4 5 6 

1. Informacja miejska  19491 2,00 0,46 2,46 
2. Bank danych TP 19493 2,00 0,46 2,46 
3. Biuro numerów TP za jedno całe połączenie  118913 1,16 0,27 1,43 
4. Informacja TP (telefony, adresy i inne informacje) 118000 2,00 0,46 2,46 
5. Informacja TP o numerze ab. po rosyjsku 118712 2,00 0,46 2,46 
6. Informacja TP o numerze ab. po angielsku 118811 2,00 0,46 2,46 
7.  Informacja TP dla osób niepełnosprawnych 118888 2,00 0,46 2,46 
8. Międzynarodowe biuro numerów 118912 2,00 0,46 2,46 
9. Błękitna linia TP  19393, 19330, 19331, 19332, 

19333, 19334, 19394, 19395 2,32 0,53 2,85 
 Serwisy informacyjne   
10. Prognoza pogody 19221 0,58 0,13 0,71 
11. Program telewizyjny 19225 0,58 0,13 0,71 
12. Zegarynka 19226 0,58 0,13 0,71 
13. Horoskopy 19227 0,58 0,13 0,71 
14. Serwis bajki 19228 0,29 0,07 0,36 
15. Serwis Informacyjno Rozrywkowy TP (ASI) 19229 0,58 0,13 0,71 
16. Informacja o automatycznych połączeniach 

międzynarodowych  19310 0,58 0,13 0,71 
17. Totalizator Sportowy 19311 0,58 0,13 0,71 
18. Informacja kolejowa 19313 0,58 0,13 0,71 
19. Informacja komunikacyjna PKS 19316 0,58 0,13 0,71 
20. Informacja o Poland Direct TP 19423 0,58 0,13 0,71 
21. Informacja o numerach alarmowych TP 118112 0,58 0,13 0,71 
22. Informacja o krajowych numerach infolinii TP  118800 0,58 0,13 0,71 
23. Połączenia na pozostałe AUS  Naliczanie i stawka za minutę połączenia lokalnego w obszarze strefy 

numeracyjnej 24, dla wybranej taryfy abonamentowej.  Informacyjno- usługowe w strefie numeracyjnej 24 

 
Tab. 3.30. Opłaty za połączenia do sieci przywoławczych. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia do sieci przywoławczych 642 (z wyjątkiem prefiksu  64 22 patrz poz. 2) 

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

2. Połączenia do sieci przywoławczych  6422 4,35" 4,00 0,92 4,92 
3. Połączenia stacji Abonenta w systemie dyspozytorskim oraz ze służbami specjalnymi płatnymi o skróconej numeracji: 

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 
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6. BIZNES PROFIT/ BIZNES PROFIT  ISDN 
 

1. Poniższy Abonament mogą zamawiać Abonenci Indywidualni jak i  Biznesowi analogowych i cyfrowych łączy telefonicznych. 
2. W taryfie Biznes Profit/Biznes Profit ISDN opłaty za połączenia lokalne, międzystrefowe i do sieci komórkowych naliczane są za każdą 

rozpoczętą sekundę w wysokości 1/60 opłaty za minutę . 
3. W ramach opłaty minimalnej – opłata abonamentowa, Abonent może wykonywać połączenia na rozmowy lokalne, międzystrefowe 

i do sieci komórkowych. Oznacza to, że: 
a) jeżeli kwota za połączenia w danym okresie rozliczeniowym będzie wyższa niż 121,77 zł z VAT (np. 130,00 zł z VAT), 

na fakturze pojawi się dokładnie ta kwota (130,00 zł z VAT); 
b) jeżeli kwota za połączenia w danym okresie rozliczeniowym będzie niższa niż 121,77 zł z VAT (np. 100,00 zł z VAT) 

na fakturze pojawi się dokładnie ta kwota (121,77 zł z VAT) 
4. Po przekroczeniu minimalnej opłaty – 121,77 zł z VAT – Abonentowi przysługują procentowe rabaty na połączenia lokalne, 

międzystrefowe i do sieci komórkowych wg. poniższej tabeli: 

 

Tab. 3.31.  Rabaty. 

Poz. Miesięczna opłata 

99,00 zł – 149,99 zł 

(121,77zł – 184,49zł 

z VAT) 

150,00 zł – 200,00zł 

(184,50zł – 246,00zł 

z VAT) 

powyżej 200,00 zł 

(powyżej 246,00zł 

z VAT) 

1 2 3 4 5 

1 Kategorie połączeń: 

a) Połączenia lokalne. 8% 10% 15% 

b) Połączenia międzystrefowe w sieci TP 8% 10% 15% 

c) Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych) 5% 7% 9% 

 

Tab. 3.32.Abonamenty. 
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Abonament telefoniczny – opłata miesięczna 99,00 22,77 121,77 

2 Abonament telefoniczny ISDN– opłata miesięczna 104,50 24,04 128,54 

 
Tab. 3.33. Opłaty za połączenia telefoniczne. 
Poz. Wyszczególnienie Częstotliwość 

zaliczania jedn. 
taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia lokalne w obszarze strefy numeracyjnej 24 
a) Połączenia lokalne w sieci Petrotel     

 - cały dzień 1" 0,07 0,02 0,09 
b) Połączenia lokalne do sieci TP SA     

 - cały dzień 1" 0,08 0,02 0,10 
c) Połączenia lokalne do sieci stacjonarnych operatorów komórkowych    

 - cały dzień 1" 0,11 0,03 0,14 
d) Połączenia lokalne do sieci pozostałych operatorów telekomunikacyjnych 

 - cały dzień 1" 0,10 0,02 0,12 
2. Połączenia do numerów 39 (VoIP) 1" 0,14 0,03 0,17 
3. Połączenia międzystrefowe      
 - cały dzień 1" 0,18 0,04 0,22 

4. Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY operatora P4 Sp. z o.o.) 
 - cały dzień 1" 0,62 0,14 0,76 

5. Połączenia do sieci PLAY operatora P4 Sp. z o.o.     
 - cały dzień 1" 0,89 0,20 1,09 

 
Tab. 3.34. Opłaty za komutowane połączenia do sieci Internet ( dial- up). 

Poz. Wyszczególnienie 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf 

koszt za min. połączenia  [zł] 

Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1 Połączenia serwerami dostępowymi Petrotel Sp. z o.o. (209279, 209479): 
Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 300" 0,06 0,01 0,07 

- w godz. 18.00 – 8.00 600" 0,03 0,01 0,04 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     
- całą dobę 600" 0,03 0,01 0,04 

2 Połączenia z siecią Internet: 202525, 209x (z wyjątkiem 209280) 
Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 48,30" 0,36 0,08 0,44 
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- w godz. 18.00 – 8.00 91,50" 0,19 0,04 0,23 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

- w godz. 8.00 – 18.00 62,10" 0,28 0,06 0,34 

- w godz. 18.00 – 8.00 91,50" 0,19 0,04 0,23 

3 Połączenia z siecią Internet: 202122, 202232, 202240, 202422, 202527, 209280 
Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 180 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 18.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     
- całą dobę 360" 0,05 0,01 0,06 

4 Połączenia z siecią Internet: 202228 
Dni powszednie:     
                 - w godz. 8.00 – 22.00 192" 0,09 0,02 0,11 
                 - w godz. 22.00 – 8.00 384" 0,05 0,01 0,06 

 
 
Tab. 3.35. Opłaty za połączenia międzynarodowe. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia międzynarodowe w I strefie taryfikacyjnej 1” 0,85 0,20 1,05 
2. Połączenia międzynarodowe w II strefie taryfikacyjnej 1” 0,85 0,20 1,05 
3. Połączenia międzynarodowe w III strefie taryfikacyjnej 1” 1,50 0,35 1,85 
4. Połączenia międzynarodowe w IV strefie taryfikacyjnej 1” 1,15 0,26 1,41 
5. Połączenia międzynarodowe w V strefie taryfikacyjnej 1” 1,87 0,43 2,30 
6. Połączenia międzynarodowe w VI strefie taryfikacyjnej 1” 2,00 0,46 2,46 
7. Połączenia międzynarodowe w VII strefie taryfikacyjnej 1” 2,10 0,48 2,58 
8. Połączenia międzynarodowe w VIII strefie taryfikacyjnej 1” 3,46 0,80 4,26 
9. Połączenia międzynarodowe w IX strefie taryfikacyjnej 1” 6,26 1,44 7,70 

10. Połączenia międzynarodowe w X strefie taryfikacyjnej 1” 10,12 2,33 12,45 
11. Połączenia międzynarodowe w XI strefie taryfikacyjnej 1” 21,75 5,00 26,75 
12. Połączenia międzynarodowe w XII strefie taryfikacyjnej 1” 23,66 5,44 29,10 
13. Połączenia międzynarodowe w XIII strefie taryfikacyjnej 1” 40,06 9,21 49,27 
14. Połączenia międzynarodowe w XIV strefie taryfikacyjnej 1” 54,34 12,50 66,84 
15. Połączenia międzynarodowe w XV strefie taryfikacyjnej 1” 64,30 14,79 79,09 

 
Tab. 3.36. Opłaty za połączenia 80xx. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia "801 5", " 801 6", "804 2" 60" 0,29 0,07 0,36 
2. Połączenia "801 3" " 804 1"     

                 - w godz. 8.00 - 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
                 - w godz.22.00 - 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

3. Połączenia "801 4"     
Dni powszednie:     
                - w godz. 8.00 – 18.00 43,50"   0,40 0,09 0,49 
                - w godz. 18.00 - 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 
Dni świąteczne:     
               - w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 
               - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

4. Połączenia "800", "806", "808 1", "808 2",  
"808 3", "808 4", "808 5", "808 6" 

Bezpłatnie -   

5. Połączenia "801 1", "801 2", "801 7", "801 8" 1 impuls 0,29 0,07 0,36 
6. Połączenia "801 0" 43,50" 0,40 0,09 0,49 

7. Połączenia "801 9" 87'' 0,20 0,05 0,25 

8. Połączenia "804 7" 60" 0,29 0,07 0,36 

 
Tab. 3.37. Opłaty za połączenia na numery AUS. 

 Wyszczególnienie Numer 
koszt za 1 minutę połączenia 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Informacja miejska  19491 2,00 0,46 2,46 
2. Bank danych TP 19493 2,00 0,46 2,46 
3. Biuro numerów TP za jedno całe połączenie  118913 1,16 0,27 1,43 
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4. Informacja TP (telefony, adresy i inne informacje) 118000 2,00 0,46 2,46 
5. Informacja TP o numerze ab. po rosyjsku 118712 2,00 0,46 2,46 
6. Informacja TP o numerze ab. po angielsku 118811 2,00 0,46 2,46 
7.  Informacja TP dla osób niepełnosprawnych 118888 2,00 0,46 2,46 
8. Międzynarodowe biuro numerów 118912 2,00 0,46 2,46 
9. Błękitna linia TP  19393, 19330, 19331, 19332, 

 19333, 19334, 19394, 19395 2,32 0,53 2,85 
 Serwisy informacyjne  
10. Prognoza pogody 19221 0,58 0,13 0,71 
11. Program telewizyjny 19225 0,58 0,13 0,71 
12. Zegarynka 19226 0,58 0,13 0,71 
13. Horoskopy 19227 0,58 0,13 0,71 
14. Serwis bajki 19228 0,29 0,07 0,36 
15. Serwis Informacyjno Rozrywkowy TP (ASI) 19229 0,58 0,13 0,71 
16. Informacja o automatycznych połączeniach 

międzynarodowych  19310 0,58 0,13 0,71 
17. Totalizator Sportowy 19311 0,58 0,13 0,71 
18. Informacja kolejowa 19313 0,58 0,13 0,71 
19. Informacja komunikacyjna PKS 19316 0,58 0,13 0,71 
20. Informacja o Poland Direct TP 19423 0,58 0,13 0,71 
21. Informacja o numerach alarmowych TP 118112 0,58 0,13 0,71 
22. Informacja o krajowych numerach infolinii TP  118800 0,58 0,13 0,71 
23. Połączenia na pozostałe AUS  Naliczanie i stawka za minutę połączenia lokalnego w obszarze 

strefy numeracyjnej 24, dla wybranej taryfy abonamentowej.  Informacyjno- usługowe w strefie numeracyjnej 24 

 
Tab. 3.38. Opłaty za połączenia do sieci przywoławczych. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia do sieci przywoławczych  642 (z wyjątkiem prefiksu 64 22 patrz poz. 2) 
- w godz. 8.00 – 22.00 192" 0,09 0,02 0,11 
- w godz. 22.00 – 8.00 384" 0,05 0,01 0,06 

2. Połączenia do sieci przywoławczych  6422 4,35" 4,00 0,92 4,92 
3. Połączenia stacji Abonenta w systemie dyspozytorskim oraz ze służbami specjalnymi płatnymi o skróconej numeracji: 

- w godz. 8.00 – 22.00 198" 0,09 0,02 0,11 
- w godz. 22.00 – 8.00 397" 0,04 0,01 0,05 
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7.  AKTYWNY/ AKTYWNY ISDN 
 

1. Poniższy Abonament mogą zamawiać Abonenci Indywidualni analogowych i cyfrowych łączy telefonicznych. 
2. W taryfie Aktywny opłaty za połączenia lokalne, międzystrefowe i do sieci komórkowych naliczane są za każdą rozpoczętą sekundę 

w wysokości 1/60 opłaty za minutę.  
3. W Abonamencie są dostępne darmowe minuty w ilości - 1000 minut na połączenia miejscowe i międzystrefowe. 

Pakiet minut pozwala na realizowanie bez opłat pierwszych 1000 minut połączeń miejscowych i międzystrefowych na telefony 
stacjonarne (tj. połączeń zrealizowanych bez wykorzystania prefiksów innych operatorów telekomunikacyjnych oraz bez wykorzystania 
preselekcji przez tych operatorów), 

Zasady korzystania z usługi: 
b) pakiet oferowany jest w okresie rozliczeniowym, a niewykorzystane w ramach pakietu minuty nie przechodzą na 

następne okresy rozliczeniowe, 
c) po wyczerpaniu limitu minut, opłaty za połączenia pobierane są zgodnie ze stawkami w planie Aktywny 
d) limit minut w ramach pakietu nie obejmuje połączeń do:  

- służb specjalnych wymienionych w Rozdz.  3; 1.1pkt  8, połączeń wg Tab. 3.48-3.52. 
e) wykorzystany w ramach pakietu limit minut rozliczany jest z dokładnością co do sekundy, 
f) ze względu na uwarunkowania techniczne nie jest możliwe bieżące monitorowanie stanu wykorzystania limitu minut w 

ramach pakietu. 

 
Tab. 3.39. Abonamenty 
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 

1   Abonament telefoniczny – opłata miesięczna 
53,28 12,25 65,53 

2 Abonament telefoniczny ISDN– opłata miesięczna 

 
58,28 13,40 71,68 

 
Tab. 3.40. Opłaty za połączenia telefoniczne 
Poz. Wyszczególnienie Częstotliwość  

zaliczania jedn. taryf. 
koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 
1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia lokalne w obszarze strefy numeracyjnej 24 
 Połączenia lokalne w sieci Petrotel 

- cały dzień 1" 0,07 0,02 0,09 
Połączenia lokalne do sieci TP SA 
- cały dzień 1" 0,08 0,02 0,10 
Połączenia lokalne do sieci stacjonarnych operatorów komórkowych    
- cały dzień 1" 0,11 0,03 0,14 
Połączenia lokalne do sieci pozostałych operatorów telekomunikacyjnych 

 - cały dzień 1" 0,10 0,02 0,12 
2. Połączenia do numerów 39 (VoIP) 1" 0,14 0,03 0,17 
3. Połączenia międzystrefowe  
 - cały dzień 1" 0,09 0,02 0,11 

4. Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY operatora P4 Sp. z o.o.) 
 - cały dzień 1" 0,64 0,15 0,79 

5. Połączenia do sieci PLAY operatora P4 Sp. z o.o.) 
 - cały dzień 1" 0,91 0,21 1,12 

 
Tab. 3.41. Opłaty za komutowane połączenia do sieci Internet ( dial- up) 

Poz. Wyszczególnienie 

Częstotliwoś
ć  
zaliczania 

jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1 

 

Połączenia z serwerami dostępowymi Petrotel Sp. z o.o. (209279, 209479): 
  

 Dni powszednie:     

 - w godz. 8.00 – 18.00 300" 0,06 0,01 0,07 

 - w godz. 18.00 – 8.00 600" 0,03 0,01 0,04 

 Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

 - całą dobę 600" 0,03 0,01 0,04 

2 Połączenia z siecią Internet: 202525,209x (z wyjątkiem 209280) 

 Dni powszednie:     

 - w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 

 - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

 Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

 - w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 

 - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 
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3 Połączenia z siecią Internet: 202122, 202232, 202240, 202422,202527, 209280 

 Dni powszednie:     

 - w godz. 8.00 – 18.00 180" 0,10 0,02 0,12 

 - w godz. 18.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

 Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

 - całą dobę 360" 0,05 0,01 0,06 

4 Połączenia z siecią Internet: 202228 

 Dni powszednie:     

 - w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 

 - w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

 

Tab. 3.42. Opłaty za połączenia międzynarodowe 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania jedn. 
taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

 1. Połączenia międzynarodowe w I strefie taryfikacyjnej 19,60" 0,89 0,20 1,09 
 2. Połączenia międzynarodowe w II strefie taryfikacyjnej 19,60" 0,89 0,20 1,09 
 3. Połączenia międzynarodowe w III strefie taryfikacyjnej 11,40" 1,53 0,35 1,88 
 4. Połączenia międzynarodowe w IV strefie taryfikacyjnej 14,80" 1,18 0,27 1,45 
 5. Połączenia międzynarodowe w V strefie taryfikacyjnej 9,30" 1,87 0,43 2,30 
 6. Połączenia międzynarodowe w VI strefie taryfikacyjnej 8,70" 2,00 0,46 2,46 
 7. Połączenia międzynarodowe w VII strefie taryfikacyjnej 8,29" 2,10 0,48 2,58 
 8. Połączenia międzynarodowe w VIII strefie taryfikacyjnej 5,03" 3,46 0,80 4,26 
 9. Połączenia międzynarodowe w IX strefie taryfikacyjnej 2,78" 6,26 1,44 7,70 
 10. Połączenia międzynarodowe w X strefie taryfikacyjnej 1,72" 10,12 2,33 12,45 
 11. Połączenia międzynarodowe w XI strefie taryfikacyjnej 0,80" 21,75 5,00 26,75 
 12. Połączenia międzynarodowe w XII strefie taryfikacyjnej 0,74" 23,66 5,44 29,10 
 13. Połączenia międzynarodowe w XIII strefie taryfikacyjnej 0,43" 40,06 9,21 49,27 
 14. Połączenia międzynarodowe w XIV strefie taryfikacyjnej 0,32" 54,34 12,50 66,84 
 15. Połączenia międzynarodowe w XV strefie taryfikacyjnej 0,27" 64,30 14,79 79,09 

 
Tab. 3.43. Opłaty za połączenia 80xx. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia "801 5", " 801 6", "804 2" 60" 0,29 0,07 0,36 
2. Połączenia "801 3" " 804 1"     

                 - w godz. 8.00 - 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
                 - w godz.22.00 - 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

3. Połączenia "801 4"     
Dni powszednie:     
                - w godz. 8.00 – 18.00 43,50"   0,40 0,09 0,49 
                - w godz. 18.00 - 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 
Dni świąteczne:     
               - w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 
               - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

4. Połączenia "800", "806", "808 1", "808 2",  
"808 3", "808 4", "808 5", "808 6" 

Bezpłatnie 

5. Połączenia "801 1", "801 2", "801 7", "801 8", 
" 707 1" 

1 impuls 

6. Połączenia "801 0" 43,50" 0,40 0,09 0,49 

7. Połączenia "801 9" 87'' 0,20 0,05 0,25 

8. Połączenia "804 7" 60" 0,29 0,07 0,36 

 
Tab. 3.44. Opłaty za połączenia na numery AUS. 

 Wyszczególnienie Numer 
koszt za 1 minutę połączenia 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Informacja miejska  19491 2,00 0,46 2,46 
2. Bank danych TP 19493 2,00 0,46 2,46 
3. Biuro numerów TP za jedno całe połączenie  118913 1,16 0,27 1,43 
4. Informacja TP (telefony, adresy i inne informacje) 118000 2,00 0,46 2,46 
5. Informacja TP o numerze ab. po rosyjsku 118712 2,00 0,46 2,46 
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6. Informacja TP o numerze ab. po angielsku 118811 2,00 0,46 2,46 
7.  Informacja TP dla osób niepełnosprawnych 118888 2,00 0,46 2,46 
8. Międzynarodowe biuro numerów 118912 2,00 0,46 2,46 
9. Błękitna linia TP  19393, 19330, 19331, 19332, 

 19333, 19334, 19394, 19395 2,32 0,53 2,85 
 Serwisy informacyjne  
10. Prognoza pogody 19221 0,58 0,13 0,71 
11. Program telewizyjny 19225 0,58 0,13 0,71 
12. Zegarynka 19226 0,58 0,13 0,71 
13. Horoskopy 19227 0,58 0,13 0,71 
14. Serwis bajki 19228 0,29 0,07 0,36 
15. Serwis Informacyjno Rozrywkowy TP (ASI) 19229 0,58 0,13 0,71 
16. Informacja o automatycznych połączeniach 

międzynarodowych  19310 0,58 0,13 0,71 
17. Totalizator Sportowy 19311 0,58 0,13 0,71 
18. Informacja kolejowa 19313 0,58 0,13 0,71 
19. Informacja komunikacyjna PKS 19316 0,58 0,13 0,71 
20. Informacja o Poland Direct TP 19423 0,58 0,13 0,71 
21. Informacja o numerach alarmowych TP 118112 0,58 0,13 0,71 
22. Informacja o krajowych numerach infolinii TP  118800 0,58 0,13 0,71 
23. Połączenia na pozostałe AUS  Naliczanie i stawka za minutę połączenia lokalnego w obszarze 

strefy numeracyjnej 24, dla wybranej taryfy abonamentowej.  Informacyjno- usługowe w strefie numeracyjnej 24 

 
Tab. 3.45. Opłaty za połączenia do sieci przywoławczych. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia do sieci przywoławczych  642 (z wyjątkiem prefiksu 64 22 patrz poz. 2) 
- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

2. Połączenia do sieci przywoławczych  6422 4,35" 4,00 0,92 4,92 
3. Połączenia stacji Abonenta w systemie dyspozytorskim oraz ze służbami specjalnymi płatnymi o skróconej numeracji: 

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 
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8. RadioNET plus 

1. Poniższy Abonament mogą zamawiać Abonenci Indywidualni. 

2.    W taryfie RadioNET plus opłaty za połączenia lokalne, międzystrefowe i do sieci komórkowych naliczane są za każdą rozpoczętą 
sekundę w wysokości 1/60 opłaty za minutę.  

3.    W Abonamencie są dostępne darmowe minuty w ilości: 
- 300 minut na połączenia do sieci operatorów stacjonarnych. 

Pakiet minut pozwala na realizowanie bez opłat pierwszych 300 minut połączeń do sieci operatorów stacjonarnych (tj. połączeń 
zrealizowanych bez wykorzystania prefiksów innych operatorów telekomunikacyjnych oraz bez wykorzystania preselekcji przez tych 
operatorów), 
Zasady korzystania z usługi: 

a) pakiet oferowany jest w okresie rozliczeniowym, a niewykorzystane w ramach pakietu minuty nie przechodzą na następne 
okresy rozliczeniowe, 
b) po wyczerpaniu limitu minut, opłaty za połączenia pobierane są zgodnie ze stawkami w planie RadioNET plus   
c) limit minut w ramach pakietu nie obejmuje połączeń do:  

- służb specjalnych wymienionych w Rozdz. 3; 1.1 pkt 8 
d) wykorzystany w ramach pakietu limit minut rozliczany jest z dokładnością co do sekundy, 
e) ze względu na uwarunkowania techniczne nie jest możliwe bieżące monitorowanie stanu wykorzystania limitu minut w ramach 

pakietu 
 
 

Tab. 3.46. Abonamenty 
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Abonament telefoniczny – opłata miesięczna 45,00 10,35 55,35 

 
Tab. 3.47. Opłaty za połączenia telefoniczne 

Poz. Wyszczególnienie 
Częstotliwość 

zaliczania jedn. taryf. 
koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia lokalne w obszarze strefy numeracyjnej 24 
a) Połączenia w sieci Petrotel  

 Dni powszednie     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,05 0,01 0,06 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,05 0,01 0,06 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,02 0,00 0,02 

b) Połączenia do sieci TP 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,05 0,01 0,06 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,05 0,01 0,06 

c) Połączenia do sieci stacjonarnych operatorów komórkowych 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,13 0,03 0,16 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,07 0,02 0,09 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,12 0,03 0,15 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,07 0,02 0,09 

d) Połączenia do sieci pozostałych operatorów telekomunikacyjnych 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,12 0,03 0,15 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,06 0,01 0,07 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,11 0,03 0,14 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,06 0,01 0,07 

2. Połączenia do numerów 39 (VoIP) 1" 0,14 0,03 0,17 
3. Połączenia międzystrefowe 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,40 0,09 0,49 
- w godz. 18.00 – 8.00 1" 0,20 0,05 0,25 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,30 0,07 0,37 
- w godz. 18.00 – 8.00 1" 0,20 0,05 0,25 

4. Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY operatora P4 Sp. z o.o.) 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,68 0,16 0,84 
- w godz. 18.00 – 22.00 1" 0,65 0,15 0,80 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,65 0,15 0,80 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
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- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,65 0,15 0,80 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,65 0,15 0,80 

5. Połączenia do sieci PLAY (operatora P4 Sp. z o.o.) 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,95 0,22 1,17 
- w godz. 18.00 – 22.00 1" 0,74 0,17 0,91 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,66 0,15 0,81 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,74 0,17 0,91 
- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,66 0,15 0,81 

 
Tab. 3.48. Opłaty za połączenia międzynarodowe 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania jedn. 
taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

 1. Połączenia międzynarodowe w I strefie taryfikacyjnej 19,60" 0,89 0,20 1,09 
 2. Połączenia międzynarodowe w II strefie taryfikacyjnej 19,60" 0,89 0,20 1,09 
 3. Połączenia międzynarodowe w III strefie taryfikacyjnej 11,40" 1,53 0,35 1,88 
 4. Połączenia międzynarodowe w IV strefie taryfikacyjnej 14,80" 1,18 0,27 1,45 
 5. Połączenia międzynarodowe w V strefie taryfikacyjnej 9,30" 1,87 0,43 2,30 
 6. Połączenia międzynarodowe w VI strefie taryfikacyjnej 8,70" 2,00 0,46 2,46 
 7. Połączenia międzynarodowe w VII strefie taryfikacyjnej 8,29" 2,10 0,48 2,58 
 8. Połączenia międzynarodowe w VIII strefie taryfikacyjnej 5,03" 3,46 0,80 4,26 
 9. Połączenia międzynarodowe w IX strefie taryfikacyjnej 2,78" 6,26 1,44 7,70 
 10. Połączenia międzynarodowe w X strefie taryfikacyjnej 1,72" 10,12 2,33 12,45 
 11. Połączenia międzynarodowe w XI strefie taryfikacyjnej 0,80" 21,75 5,00 26,75 
 12. Połączenia międzynarodowe w XII strefie taryfikacyjnej 0,74" 23,66 5,44 29,10 
 13. Połączenia międzynarodowe w XIII strefie taryfikacyjnej 0,43" 40,06 9,21 49,27 
 14. Połączenia międzynarodowe w XIV strefie taryfikacyjnej 0,32" 54,34 12,50 66,84 
 15. Połączenia międzynarodowe w XV strefie taryfikacyjnej 0,27" 64,30 14,79 79,09 
 

Tab.3.49. Opłaty za połączenia 80xx  

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania jedn. taryf. 

koszt za 1 minutę połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia "801 5", " 801 6", "804 2" 60" 0,29 0,07 0,36 
2. Połączenia "801 3" " 804 1"     
                   - w godz. 8.00 - 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
                   - w godz.22.00 - 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

3. Połączenia "801 4"     
 Dni powszednie:     
                    - w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 
                    - w godz. 18.00 - 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 
 Dni świąteczne:     
                    - w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 
                    - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

4. Połączenia "800", "806", "808 1", "808 2", "808 3", "808 4", 
"808 5", "808 6" 

Bezpłatnie -   

5. Połączenia ",801 1", "801 2", "801 7", "801 8” 1 impuls 0,29 0,07 0,36 
6. Połączenia "801 0" 43,50" 0,40 0,09 0,49 

7. Połączenia "801 9" 87'' 0,20 0,05 0,25 

8. Połączenia "804 7" 60" 0,29 0,07 0,36 

 
Tab. 3.50. Opłaty za połączenia na numery AUS 

Poz
. 

Rodzaj usługi Numer 
koszt za 1 minutę połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 
1 2 3 4 5 6 

1. Informacja miejska  19491 2,00 0,46 2,46 
2. Bank danych TP 19493 2,00 0,46 2,46 
3. Biuro numerów TP za jedno całe połączenie  118913 1,16 0,27 1,43 
4. Informacja TP (telefony, adresy i inne informacje) 118000 2,00 0,46 2,46 
5. Informacja TP o numerze ab. po rosyjsku 118712 2,00 0,46 2,46 
6. Informacja TP o numerze ab. po angielsku 118811 2,00 0,46 2,46 
7.  

Informacja TP dla osób niepełnosprawnych 118888 2,00 0,46 2,46 
8. Międzynarodowe biuro numerów 118912 2,00 0,46 2,46 
9. Błękitna linia TP  19393, 19330, 19331, 19332, 

19333, 19334, 19394, 19395 2,32 0,53 2,85 
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 Serwisy informacyjne   

10. Prognoza pogody 19221 0,58 0,13 0,71 
11. Program telewizyjny 19225 0,58 0,13 0,71 
12. Zegarynka 19226 0,58 0,13 0,71 
13. Horoskopy 19227 0,58 0,13 0,71 
14. Serwis bajki 19228 0,29 0,07 0,36 
15. Serwis Informacyjno Rozrywkowy TP (ASI) 19229 0,58 0,13 0,71 
16. Informacja o automatycznych połączeniach 

międzynarodowych  19310 0,58 0,13 0,71 
17. Totalizator Sportowy 19311 0,58 0,13 0,71 
18. Informacja kolejowa 19313 0,58 0,13 0,71 
19. Informacja komunikacyjna PKS 19316 0,58 0,13 0,71 
20. Informacja o Poland Direct TP 19423 0,58 0,13 0,71 
21. Informacja o numerach alarmowych TP 118112 0,58 0,13 0,71 
22. Informacja o krajowych numerach infolinii TP  118800 0,58 0,13 0,71 
23. Połączenia na pozostałe AUS Naliczanie i stawka za minutę połączenia lokalnego w obszarze strefy 

numeracyjnej 24, dla wybranej taryfy abonamentowej.  Informacyjno- usługowe w strefie numeracyjnej 24 

 
 
Tab. 3.51. Opłaty za połączenia do sieci przywoławczych. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania jedn. 
taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia do sieci przywoławczych  642 (z wyjątkiem prefiksu   64 22 patrz poz. 2) 
- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

2. Połączenia do sieci przywoławczych  6422 4,35" 4,00 0,92 4,92 
3. Połączenia stacji Abonenta w systemie dyspozytorskim oraz ze służbami specjalnymi płatnymi o skróconej numeracji: 

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 
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9. Biznes Plus / Biznes Plus ISDN 

1. Poniższy Abonament mogą zamawiać  wyłącznie Abonenci Biznesowi. 

2. W taryfie Biznes Plus opłaty za połączenia lokalne, międzystrefowe i do sieci komórkowych naliczane są za każdą rozpoczętą 
sekundę w wysokości 1/60 opłaty za minutę.  

3  W ramach Abonamentu są dostępne darmowe minuty w ilości: 
- 120 minut na połączenia do sieci operatorów stacjonarnych na terenie całej Polski, zamienne na 30 minut do krajowych sieci 
komórkowych  z wyjątkiem PLAY. 

Pakiet minut pozwala na realizowanie bez opłat pierwszych 120 minut połączeń do sieci operatorów stacjonarnych na terenie całej 
Polski (tj. połączeń zrealizowanych bez wykorzystania prefiksów innych operatorów telekomunikacyjnych oraz bez wykorzystania 
preselekcji przez tych operatorów) zamienne na 30 minut do krajowych sieci komórkowych z wyjątkiem PLAY. 

 

Zasady korzystania z pakietu minut wliczonych w ramach Abonamentu : 
a) pakiet oferowany jest w okresie rozliczeniowym, a niewykorzystane w ramach pakietu minuty nie przechodzą na następne 

okresy rozliczeniowe, 
b) po wyczerpaniu limitu minut, opłaty za połączenia pobierane są zgodnie ze stawkami w planie Biznes Plus 
c) limit minut w ramach pakietu nie obejmuje połączeń do:  

- służb specjalnych wymienionych w Rozdz. 3;, 1.1pkt 8, połączeń wg Tab.3.61 - 3.66. 
d) wykorzystany w ramach pakietu limit minut rozliczany jest z dokładnością co do sekundy, 
e) ze względu na uwarunkowania techniczne nie jest możliwe bieżące monitorowanie stanu wykorzystania limitu minut w 

ramach pakietu. 

4 Abonent w ramach Abonamentu Biznes Plus może dokupić dodatkowe minuty wliczone w abonament Biznes Plus do sieci 
operatorów stacjonarnych na terenie całej Polski (tj. połączeń zrealizowanych bez wykorzystania prefiksów innych 
operatorów telekomunikacyjnych oraz bez wykorzystania preselekcji przez tych operatorów) wg Tabeli 3.59.1 zamienne na 
minuty do krajowych sieci komórkowych z wyjątkiem PLAY. 

5 Abonent w zależności od ilości wykupionych minut dostaje tańsze połączenia do sieci komórkowych wg Tabel 3.61 – 3.62 
 

Tab. 3.52. Abonamenty  
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Abonament telefoniczny Biznes Plus – opłata miesięczna 50,00 11,50 61,50 

2 
Abonament telefoniczny Biznes Plus ISDN – opłata 
miesięczna 

55,50 12,77 68,27 

 
Tab. 3.52.1. Miesięczna opłata za pakiet dodatkowych minut w ramach Abonamentu Biznes Plus 
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 

1 120 minut/30 minut 19,90 4,58 24,48 

2 240 minut/60 minut 34,90 8,03 42,93 

 

Tab. 3.53. Opłaty za połączenia telefoniczne 

Poz. Wyszczególnienie 
Częstotliwość zaliczania 

jedn. taryf. 
koszt za 1 min. połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia lokalne w obszarze strefy numeracyjnej 24     
a) Połączenia w sieci Petrotel      

             - cały dzień 1" 0,09 0,02 0,11 
b) Połączenia do sieci pozostałych operatorów     

             - cały dzień 1" 0,10 0,02 0,12 
2. Połączenia do numerów 39 (VoIP) 1" 0,14 0,03 0,17 
3. Połączenia międzystrefowe     

            - cały dzień 1" 0,18 0,04 0,22 
 

Tab. 3.54. Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY operatora P4 Sp. z o.o.) 

Poz Wyszczególnienie Częstotliwość zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Biznes Plus     
             - cały dzień 1" 0,67 0,15 0,82 

2. Biznes Plus 120 / 30 minut     
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            - cały dzień 1" 0,60 0,14 0,74 
3. Biznes Plus 240 / 60 minut 

            - cały dzień 1" 0,57 0,13 0,70 
 
Tab. 3.55. Połączenia do sieci PLAY (operatora P4 Sp. z o.o.) 

Poz. Wyszczególnienie 
Częstotliwość zaliczania 

jedn. taryf. 
koszt za 1 min. połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Biznes Plus     
             - cały dzień 1" 0,94 0,22 1,16 

2. Biznes Plus 120 / 30 minut     
            - cały dzień 1" 0,85 0,20 1,05 

3. Biznes Plus 240 / 60minut 
            - cały dzień 1" 0,80 0,18 0,98 

 
Tab. 3.56. Opłaty za połączenia międzynarodowe 
 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość zaliczania 

jedn. taryf. 
koszt za 1 min. połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

 1. Połączenia międzynarodowe w I strefie taryfikacyjnej 19,60" 0,89 0,20 1,09 
 2. Połączenia międzynarodowe w II strefie taryfikacyjnej 19,60" 0,89 0,20 1,09 
 3. Połączenia międzynarodowe w III strefie taryfikacyjnej 11,40" 1,53 0,35 1,88 
 4. Połączenia międzynarodowe w IV strefie taryfikacyjnej 14,80" 1,18 0,27 1,45 
 5. Połączenia międzynarodowe w V strefie taryfikacyjnej 9,30" 1,87 0,43 2,30 
 6. Połączenia międzynarodowe w VI strefie taryfikacyjnej 8,70" 2,00 0,46 2,46 
 7. Połączenia międzynarodowe w VII strefie taryfikacyjnej 8,29" 2,10 0,48 2,58 
 8. Połączenia międzynarodowe w VIII strefie taryfikacyjnej 5,03" 3,46 0,80 4,26 
 9. Połączenia międzynarodowe w IX strefie taryfikacyjnej 2,78" 6,26 1,44 7,70 
 10. Połączenia międzynarodowe w X strefie taryfikacyjnej 1,72" 10,12 2,33 12,45 
 11. Połączenia międzynarodowe w XI strefie taryfikacyjnej 0,80" 21,75 5,00 26,75 
 12. Połączenia międzynarodowe w XII strefie taryfikacyjnej 0,74" 23,66 5,44 29,10 
 13. Połączenia międzynarodowe w XIII strefie taryfikacyjnej 0,43" 40,06 9,21 49,27 
 14. Połączenia międzynarodowe w XIV strefie taryfikacyjnej 0,32" 54,34 12,50 66,84 
 15. Połączenia międzynarodowe w XV strefie taryfikacyjnej 0,27" 64,30 14,79 79,09 
 

Tab.3.57. Opłaty za połączenia 80xx  

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania jedn. 
taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia "801 5", "801 6", "804 2" 60" 0,29 0,07 0,36 
2. Połączenia "801 3", "804 1"     
                   - w godz. 8.00 - 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
                   - w godz.22.00 - 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

3. Połączenia "801 4"     
 Dni powszednie:     
                    - w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 
                    - w godz. 18.00 - 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 
 Dni świąteczne:     
                    - w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 
                    - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

4. Połączenia "800", "806", "808 1", "808 2", "808 3",  
"808 4", "808 5", "808 6" 

Bezpłatnie - - - 

5. Połączenia "801 1", "801 2", "801 7", "801 8" 1 impuls 0,29 0,07 0,36 
6. Połączenia "801 0" 43,50" 0,40 0,09 0,49 

7. Połączenia "801 9" 87'' 0,20 0,05 0,25 

8. Połączenia "804 7" 60" 0,29 0,07 0,36 
 

Tab. 3.58. Opłaty za połączenia na numery AUS 
 

Poz
. 

Rodzaj usługi Numer 
koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 
1 2 3 4 5 6 

1. Informacja miejska  19491 2,00 0,46 2,46 
2. Bank danych TP 19493 2,00 0,46 2,46 
3. Biuro numerów TP za jedno całe połączenie  118913 1,16 0,27 1,43 
4. Informacja TP (telefony, adresy i inne informacje) 118000 2,00 0,46 2,46 
5. Informacja TP o numerze ab. po rosyjsku 118712 2,00 0,46 2,46 
6. Informacja TP o numerze ab. po angielsku 118811 2,00 0,46 2,46 
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7.  Informacja TP dla osób niepełnosprawnych 118888 2,00 0,46 2,46 
8. Międzynarodowe biuro numerów 118912 2,00 0,46 2,46 
9. Błękitna linia TP  19393, 19330, 19331, 19332, 

19333, 19334, 19394, 19395 2,32 0,53 2,85 
 Serwisy informacyjne  
10. Prognoza pogody 19221 0,58 0,13 0,71 
11. Program telewizyjny 19225 0,58 0,13 0,71 
12. Zegarynka 19226 0,58 0,13 0,71 
13. Horoskopy 19227 0,58 0,13 0,71 
14. Serwis bajki 19228 0,29 0,07 0,36 
15. Serwis Informacyjno Rozrywkowy TP (ASI) 19229 0,58 0,13 0,71 
16. Informacja o automatycznych połączeniach 

międzynarodowych  19310 0,58 0,13 0,71 
17. Totalizator Sportowy 19311 0,58 0,13 0,71 
18. Informacja kolejowa 19313 0,58 0,13 0,71 
19. Informacja komunikacyjna PKS 19316 0,58 0,13 0,71 
20. Informacja o Poland Direct TP 19423 0,58 0,13 0,71 
21. Informacja o numerach alarmowych TP 118112 0,58 0,13 0,71 
22. Informacja o krajowych numerach infolinii TP  118800 0,58 0,13 0,71 
23. Połączenia na pozostałe AUS  Naliczanie i stawka za minutę połączenia lokalnego w obszarze 

strefy numeracyjnej 24, dla wybranej taryfy abonamentowej.  Informacyjno- usługowe w strefie numeracyjnej 24 
 
Tab. 3.59. Opłaty za połączenia do sieci przywoławczych 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
 jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia do sieci przywoławczych 642 (z wyjątkiem prefiksu  64 22 patrz poz. 2) 
- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

2. Połączenia do sieci przywoławczych 6422 4,35" 4,00 0,92 4,92 
3. Połączenia stacji Abonenta w systemie dyspozytorskim oraz ze służbami specjalnymi płatnymi o skróconej numeracji: 

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 
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10. DYNAMICZNY 

1. Poniższy Abonament mogą zamawiać Abonenci Indywidualni analogowych łączy telefonicznych. 
2. W taryfie Dynamiczny opłaty za połączenia lokalne, międzystrefowe, międzynarodowe i do sieci komórkowych naliczane są 

za każdą rozpoczętą sekundę w wysokości 1/60 opłaty za minutę.  
3. W ramach opłaty Abonamentowej Abonent może wykonywać rozmowy na wszystkie połączenia. 
4. Wykorzystywane połączenia w ramach opłaty Abonamentowej rozliczane są wg poniższych tabel. 
5. Po wykorzystaniu połączeń w ramach opłaty Abonamentowej opłaty za połączenia naliczane są zgodnie ze stawkami w 

taryfie Dynamiczny. 
6. Ze względu na uwarunkowania techniczne nie jest możliwe bieżące monitorowanie stanu wykorzystania limitu minut w 

ramach pakietu. 

Tab. 3.60. Abonamenty 
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 

1   Abonament telefoniczny – opłata miesięczna 63,94 14,71 78,65 

 
Tab. 3.61. Opłaty za połączenia telefoniczne 

Poz. Wyszczególnienie 

Częstotliwoś
ć  
zaliczania 

jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1 Połączenia lokalne w obszarze strefy numeracyjnej 24 
 - cały dzień 1" 0,07 0,02 0,09 

2. Połączenia do numerów 39 (VoIP) 1" 0,14 0,03 0,17 

3 Połączenia międzystrefowe w sieci TP 

 - cały dzień 1" 0,09 0,02 0,11 

4 Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY operatora P4 Sp. z o.o.)  

                   - cały dzień 1" 0,64 0,15 0,79 

5 Połączenia do sieci PLAY (operatora P4 Sp. z o.o.) 

 - cały dzień 1" 0,91 0,21 1,12 

 
Tab. 3.62. Opłaty za połączenia międzynarodowe 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość zaliczania 

jedn. taryf. 
koszt za 1 min. połączenia (zł) 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

 1. Połączenia międzynarodowe w I strefie taryfikacyjnej 1" 0,89 0,20 1,09 
 2. Połączenia międzynarodowe w II strefie taryfikacyjnej 1" 0,89 0,20 1,09 
 3. Połączenia międzynarodowe w III strefie taryfikacyjnej 1" 1,53 0,35 1,88 
 4. Połączenia międzynarodowe w IV strefie taryfikacyjnej 1" 1,18 0,27 1,45 
 5. Połączenia międzynarodowe w V strefie taryfikacyjnej 1" 1,87 0,43 2,30 
 6. Połączenia międzynarodowe w VI strefie taryfikacyjnej 1" 2,00 0,46 2,46 
 7. Połączenia międzynarodowe w VII strefie taryfikacyjnej 1" 2,10 0,48 2,58 
 8. Połączenia międzynarodowe w VIII strefie taryfikacyjnej 1" 3,46 0,80 4,26 
 9. Połączenia międzynarodowe w IX strefie taryfikacyjnej 1" 6,26 1,44 7,70 
 10. Połączenia międzynarodowe w X strefie taryfikacyjnej 1" 10,12 2,33 12,45 
 11. Połączenia międzynarodowe w XI strefie taryfikacyjnej 1" 21,75 5,00 26,75 
 12. Połączenia międzynarodowe w XII strefie taryfikacyjnej 1" 23,66 5,44 29,10 
 13. Połączenia międzynarodowe w XIII strefie taryfikacyjnej 1" 40,06 9,21 49,27 
 14. Połączenia międzynarodowe w XIV strefie taryfikacyjnej 1" 54,34 12,50 66,84 
 15. Połączenia międzynarodowe w XV strefie taryfikacyjnej 1" 64,30 14,79 79,09 
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Tab.3.63. Opłaty za połączenia 80xx.  

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania jedn. 
taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia "801 5", "801 6", "804 2" 60" 0,29 0,07 0,36 

2. Połączenia "801 3", "804 1"     

                   - w godz. 8.00 - 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 

                   - w godz.22.00 - 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

3. Połączenia "801 4"     

 Dni powszednie:     

                    - w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 

                    - w godz. 18.00 - 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

 Dni świąteczne:     

                    - w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 

                    - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

4. Połączenia "800", "806", "808 1", "808 2", "808 3",  
"808 4", "808 5", "808 6" 

Bezpłatnie - - - 

5. Połączenia "801 1", "801 2", "801 7", "801 8" 1 impuls 0,29 0,07 0,36 

6. Połączenia "801 0" 43,50" 0,40 0,09 0,49 

7. Połączenia "801 9" 87'' 0,20 0,05 0,25 

8. Połączenia "804 7" 60" 0,29 0,07 0,36 

Tab. 3.64. Opłaty za połączenia na numery AUS. 

Poz
. 

Rodzaj usługi Numer 
koszt za 1 minutę połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 
1 2 3 4 5 6 

1. Informacja miejska  19491 2,00 0,46 2,46 
2. Bank danych TP 19493 2,00 0,46 2,46 
3. Biuro numerów TP za jedno całe połączenie  118913 1,16 0,27 1,43 
4. Informacja TP (telefony, adresy i inne informacje) 118000 2,00 0,46 2,46 
5. Informacja TP o numerze ab. po rosyjsku 118712 2,00 0,46 2,46 
6. Informacja TP o numerze ab. po angielsku 118811 2,00 0,46 2,46 
7.  Informacja TP dla osób niepełnosprawnych 118888 2,00 0,46 2,46 
8. Międzynarodowe biuro numerów 118912 2,00 0,46 2,46 
9. Błękitna linia TP  19393, 19330, 19331, 19332, 

19333, 19334, 19394, 19395 2,32 0,53 2,85 
 Serwisy informacyjne   

10. Prognoza pogody 19221 0,58 0,13 0,71 
11. Program telewizyjny 19225 0,58 0,13 0,71 
12. Zegarynka 19226 0,58 0,13 0,71 
13. Horoskopy 19227 0,58 0,13 0,71 
14. Serwis bajki 19228 0,29 0,07 0,36 
15. Serwis Informacyjno Rozrywkowy TP (ASI) 19229 0,58 0,13 0,71 
16. Informacja o automatycznych połączeniach 

międzynarodowych  19310 0,58 0,13 0,71 
17. Totalizator Sportowy 19311 0,58 0,13 0,71 
18. Informacja kolejowa 19313 0,58 0,13 0,71 
19. Informacja komunikacyjna PKS 19316 0,58 0,13 0,71 
20. Informacja o Poland Direct TP 19423 0,58 0,13 0,71 
21. Informacja o numerach alarmowych TP 118112 0,58 0,13 0,71 
22. Informacja o krajowych numerach infolinii TP  118800 0,58 0,13 0,71 
23. Połączenia na pozostałe AUS  Naliczanie i stawka za minutę połączenia lokalnego w obszarze strefy 

numeracyjnej 24, dla wybranej taryfy abonamentowej.  Informacyjno- usługowe w strefie numeracyjnej 24 
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Tab. 3.65. Opłaty za połączenia do sieci przywoławczych. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania jednostki 
taryfikacyjnej 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia do sieci przywoławczych  642 (z wyjątkiem 
prefiksu   64 22 patrz poz. 2) 

     

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

2. Połączenia do sieci przywoławczych 6422 4,35" 4,00 0,92 4,92 

3. Połączenia stacji Abonenta w systemie dyspozytorskim 
oraz ze służbami specjalnymi płatnymi o skróconej 
numeracji: 

    

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

 
 

11. Standard Plus  

1. Poniższy Abonament mogą zamawiać Abonenci Indywidualni i Biznesowi analogowych łączy telefonicznych. 

2. W taryfie Standard Plus opłaty za połączenia lokalne, międzystrefowe i do sieci komórkowych naliczane są za każdą rozpoczętą 
sekundę w wysokości 1/60 opłaty za minutę.  

3. W Abonamencie są dostępne darmowe minuty w ilości: 
- 100 minut na połączenia miejscowe i międzystrefowe. 

Pakiet minut pozwala na realizowanie bez opłat pierwszych 100 minut połączeń miejscowych i międzystrefowych na telefony 
stacjonarne (tj. połączeń zrealizowanych bez wykorzystania prefiksów innych operatorów telekomunikacyjnych oraz bez wykorzystania 
preselekcji przez tych operatorów), 

Zasady korzystania z usługi: 
a) pakiet oferowany jest w okresie rozliczeniowym, a niewykorzystane w ramach pakietu minuty nie przechodzą na następne 

okresy rozliczeniowe, 
b) po wyczerpaniu limitu minut, opłaty za połączenia pobierane są zgodnie ze stawkami w planie Standard Plus 
c) limit minut w ramach pakietu nie obejmuje połączeń do:  

- służb specjalnych wymienionych w Rozdz. 3; 1.1pkt  8, połączeń wg Tab.3.75 - 3.79. 
 d)     wykorzystany w ramach pakietu limit minut rozliczany jest z dokładnością co do sekundy, 
e)     ze względu na uwarunkowania techniczne nie jest możliwe bieżące monitorowanie stanu wykorzystania limitu minut w 
ramach              pakietu. 

 

Tab. 3.66. Abonament.  
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1   Abonament telefoniczny – opłata miesięczna 31,97 7,35 39,32 

 
Tab. 3. 67. Opłaty za połączenia telefoniczne. 

Poz. Wyszczególnienie 

Częstotliwoś
ć  
zaliczania 

jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1 Połączenia lokalne w obszarze strefy numeracyjnej 24 
 

 - cały dzień 1" 0,07 0,02 0,09 

2 Połączenia do numerów 39 (VoIP) 1" 0,14 0,03 0,17 

3 Połączenia międzystrefowe w sieci TP 

 - cały dzień 1" 0,10 0,02 0,12 

4 Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY operatora P4) 

 - cały dzień 1" 0,60 0,14 0,74 

5 Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych do sieci PLAY operatora P4) 

 - cały dzień 1" 0,80 0,18 0,98 

 
 
Tab. 3.68. Opłaty za komutowane połączenia do sieci Internet (dial-up). 
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Poz. Wyszczególnienie Częstotliwoś
ć  
zaliczania 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 
1 2 3 4 5 6 

1  Połączenia z serwerami dostępowymi Petrotel Sp. z o.o. (209279, 209479): 
  

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 300" 0,06 0,01 0,07 

- w godz. 18.00 – 8.00 600" 0,03 0,01 0,04 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

- całą dobę 600" 0,03 0,01 0,04 

2 Połączenia z siecią Internet: 202525,0209x (z wyjątkiem 209280) 
Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 

- w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

- w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 

- w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

3 Połączenia z siecią Internet: 202122, 202232, 202240, 202422, 202527, 209280 

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 180" 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 18.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele     

- całą dobę 360" 0,05 0,01 0,06 

4 Połączenia z siecią Internet: 202228 

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

 
Tab. 3.69. Opłaty za połączenia międzynarodowe. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

 1. Połączenia międzynarodowe w I strefie taryfikacyjnej 19,60" 0,89 0,20 1,09 
 2. Połączenia międzynarodowe w II strefie taryfikacyjnej 19,60" 0,89 0,20 1,09 
 3. Połączenia międzynarodowe w III strefie taryfikacyjnej 11,40" 1,53 0,35 1,88 
 4. Połączenia międzynarodowe w IV strefie taryfikacyjnej 14,80" 1,18 0,27 1,45 
 5. Połączenia międzynarodowe w V strefie taryfikacyjnej 9,30" 1,87 0,43 2,30 
 6. Połączenia międzynarodowe w VI strefie taryfikacyjnej 8,70" 2,00 0,46 2,46 
 7. Połączenia międzynarodowe w VII strefie taryfikacyjnej 8,29" 2,10 0,48 2,58 
 8. Połączenia międzynarodowe w VIII strefie taryfikacyjnej 5,03" 3,46 0,80 4,26 
 9. Połączenia międzynarodowe w IX strefie taryfikacyjnej 2,78" 6,26 1,44 7,70 
 10. Połączenia międzynarodowe w X strefie taryfikacyjnej 1,72" 10,12 2,33 12,45 
 11. Połączenia międzynarodowe w XI strefie taryfikacyjnej 0,80" 21,75 5,00 26,75 
 12. Połączenia międzynarodowe w XII strefie taryfikacyjnej 0,74" 23,66 5,44 29,10 
 13. Połączenia międzynarodowe w XIII strefie taryfikacyjnej 0,43" 40,06 9,21 49,27 
 14. Połączenia międzynarodowe w XIV strefie taryfikacyjnej 0,32" 54,34 12,50 66,84 
 15. Połączenia międzynarodowe w XV strefie taryfikacyjnej 0,27" 64,30 14,79 79,09 

 
Tab. 3.70. Opłaty za połączenia 80xx. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto  

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia " 801 5", "801 6", "804 2" 60" 0,29 0,07 0,36 
2. Połączenia "801 3" "804 1"     

                  - w godz. 8.00 - 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
                  - w godz.22.00 - 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

3. Połączenia "801 4"     
Dni powszednie:     
                   - w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 
                   - w godz. 18.00 - 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 
Dni świąteczne:     
                   - w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 
                   - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,05 0,25 

4. Połączenia "800", "806", "808 1", "808 2",  Bezpłatnie -   
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"808 3", "808 4", "808 5", "808 6" 
5. Połączenia "801 1", "801 2", "801 7", "801 8" 1 impuls 0,29 0,07 0,36 
6. Połączenia "801 0 " 43,50” 0,40 0,09 0,49 
7. Połączenia "801 9 " 87” 0,20 0,05 0,25 
8. Połączenia "804 7" 60" 0,29 0,07 0,36 

 

Tab. 3.71. Opłaty za połączenia na numery AUS. 

Poz. Wyszczególnienie Numer 
koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 
1 2 3 4 5 6 

1. Informacja miejska  19491 2,00 0,46 2,46 
2. Bank danych TP 19493 2,00 0,46 2,46 
3. Biuro numerów TP za jedno całe połączenie  118913 1,16 0,27 1,43 
4. Informacja TP (telefony, adresy i inne informacje) 118000 2,00 0,46 2,46 
5. Informacja TP o numerze ab. po rosyjsku 118712 2,00 0,46 2,46 
6. Informacja TP o numerze ab. po angielsku 118811 2,00 0,46 2,46 
7.  Informacja TP dla osób niepełnosprawnych 118888 2,00 0,46 2,46 
8. Międzynarodowe biuro numerów 118912 2,00 0,46 2,46 
9. Błękitna linia TP 19393, 19330, 19331, 9332, 

19333, 19334, 19394, 19395 2,32 0,53 2,85 
 Serwisy informacyjne  
10. Prognoza pogody 19221 0,58 0,13 0,71 
11. Program telewizyjny 19225 0,58 0,13 0,71 
12. Zegarynka 19226 0,58 0,13 0,71 
13. Horoskopy 19227 0,58 0,13 0,71 
14. Serwis bajki 19228 0,29 0,07 0,36 
15. Serwis Informacyjno Rozrywkowy TP (ASI) 19229 0,58 0,13 0,71 
16. Informacja o automatycznych połączeniach 

międzynarodowych  19310 0,58 0,13 0,71 
17. Totalizator Sportowy 19311 0,58 0,13 0,71 
18. Informacja kolejowa 19313 0,58 0,13 0,71 
19. Informacja komunikacyjna PKS 19316 0,58 0,13 0,71 
20. Informacja o Poland Direct TP 19423 0,58 0,13 0,71 
21. Informacja o numerach alarmowych TP 118112 0,58 0,13 0,71 
22. Informacja o krajowych numerach infolinii TP  118800 0,58 0,13 0,71 
23. Połączenia na pozostałe AUS  Naliczanie i stawka za minutę połączenia lokalnego w obszarze strefy 

numeracyjnej 24, dla wybranej taryfy abonamentowej.  Informacyjno- usługowe w strefie numeracyjnej 24 

 
Tab. 3.72. Opłaty za połączenia do sieci przywoławczych. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia do sieci przywoławczych 642 (z wyjątkiem prefiksu  64 22 patrz poz. 2)  
- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

2. Połączenia do sieci przywoławczych  6422 4,35" 4,00 0,92 4,92 
3. Połączenia stacji Abonenta w systemie dyspozytorskim oraz ze służbami specjalnymi płatnymi o skróconej numeracji: 

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 
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Rozdział 4 - Tanie połączenia 
 
1. Biznes Trio 
 
1. Usługa Biznes Trio dedykowana jest dla klientów korzystających z Taryfy Biznes, Taryfy Biznes ISDN. 
2. Usługa Biznes Trio polega na obniżeniu opłat za połączenia międzystrefowe do maksymalnie 3 stref numeracyjnych wybranych 

przez Abonenta. W zależności od ilości wybranych stref numeracyjnych pobierana jest w danym okresie rozliczeniowym opłata 
zgodnie z cennikiem. 

Zasady korzystania z usługi: 

1) warunkiem skorzystania z usługi Biznes Trio jest złożenie zamówienia, 
2) usługę można zamówić na czas nie krótszy niż jeden okres rozliczeniowy, 
3) Abonent może zamówić maksymalnie trzy strefy numeracyjne dla jednej stacji telefonicznej, 
4) naliczanie opłat za połączenia telefoniczne zgodne z cennikiem usługi Biznes Trio rozpoczyna się od następnego okresu 

rozliczeniowego w stosunku do okresu, w którym złożone zostało zamówienie, 
5) Abonent może dokonać zmiany wybranych stref, przy czym:  

a) w przypadku dokonania zmiany stref numeracyjnych, naliczanie opłat za połączenia telefoniczne ze zmienionymi 
numerami stref rozpoczyna się od następnego okresu rozliczeniowego, w stosunku do okresu w którym nastąpiło 
zgłoszenie zmiany,  

b) w przypadku dokonania kilkukrotnej zmiany strefy numeracyjnej w ciągu jednego okresu rozliczeniowego, 
aktywowany zostanie numer zmieniony jako ostatni,  

6) za rezygnację z  usługi nie pobiera się opłat, 
7) usługą nie są objęte: 

a) połączenia telefoniczne realizowane z udziałem telefonistki, 
             b) połączenia do sieci teleinformatycznych i do Internetu, 

8) opłata za usługę naliczana jest z dołu. 

 
Tab. 4.1. Aktywacja. 
Poz. Rodzaj usługi Netto (zł) VAT (zł) Brutto (zł) 

1 2 3 4 5 

1. Aktywacja usługi Biznes Trio (Trio 20, Trio23, Trio25) 10,00 2,30 12,30 
2. Zmiana strefy numeracyjnej  5,00 1,15 6,15 

 
1.Opłata, o której mowa w pozycji 1 dotyczy aktywacji dla każdej strefy numeracyjnej.  

2. Opłata, o której mowa w pozycji 2 dotyczy jednej strefy numeracyjnej. 
 
Tab. 4.2.  Opłaty za połączenia telefoniczne. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia międzymiastowe w sieci TP w dni powszednie i świąteczne: 
Całą dobę 

- Trio 20 87" 0,20 0,05 0,25 
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- Trio 23 75,60" 0,23 0,05 0,28 
- Trio 25 69,60" 0,25 0,06 0,31 

 
Tab. 4.3. Strefy numeracyjne 

Poz. Miejscowość Nr kierunkowy Poz Miejscowość Nr kierunkowy Poz. Miejscowość Nr kierunkowy 
1 2 3 4 5 6 

1.Białystok 85 13.Koszalin 94 25. Siedlce 25 
2.Bielsko-Biała 33 14.Kraków 12 26. Sieradz 43 
3.Bydgoszcz 52 15.Lublin 81 27. Skierniewice 46 
4.Ciechanów 23 16.Łódź 42 28. Słupsk 59 
5.Częstochowa 34 17.Nowy Sącz 18 29. Suwałki 87 
6.Elbląg 55 18.Opole 77 30. Szczecin 91 
7.Gdańsk 58 19.Ostrołęka 29 31. Toruń 56 
8.Jelenia Góra 75 20.Olsztyn 89 32. Wałbrzych 74 
9.Kalisz 62 21.Piotrków Tryb. 44 33. Warszawa 22 
10.Katowice 32 22.Poznań 61 34. Włocławek 54 
11.Kielce 41 23.Radom 48 35. Wrocław 71 
12.Konin 63 24.Rzeszów 17 36. Zielona Góra 68 

 
2. Petrotel na wieczór i weekend. 
 
1. Plan Petrotel na wieczór i weekend mogą zamawiać wyłącznie Abonenci Indywidualni. 
2. Petrotel na wieczór i weekend dostępny jest jako plan dodatkowy dla Abonentów Indywidualnych posiadających jedną z 

obowiązujących taryf. W ramach opłaty abonamentowej Abonent może korzystać z bezpłatnych połączeń lokalnych i tanich 
połączeń międzymiastowych. 

3. Pozostałe opłaty za połączenia naliczane są wg posiadanej taryfy. 
4. Plan Petrotel na wieczór i weekend łączy się z innymi ofertami dostępnymi w sieci. 
5. Warunkiem skorzystania z planu jest złożenie zamówienia. 
6. Plan Petrotel na wieczór i weekend nie może być stosowany do rozliczania łączy do central abonenckich. 
7. Plan Petrotel na wieczór i weekend wyklucza skorzystanie z usług dodatkowej centrali-„Limitowanie jednostek”. 

 
Tab. 4.4. Abonament 
Poz. Rodzaj usługi Netto (zł) VAT (zł) Brutto (zł) 

1 2 3 4 5 

1. Petrotel na wieczór i weekend 27,46 6,32 33,78 

 
Tab. 4.5. Opłaty za połączenia telefoniczne 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia lokalne i międzystrefowe w I strefie taryfikacyjnej do sieci T.P. i w sieci Petrotel Sp. z o.o. 

a) dni powszednie: 
                     - w godz. 20.00 – 8.00 Bezpłatnie 
b) weekendy i święta: 
                     - całą dobę: Bezpłatnie 

2. Połączenia międzystrefowe w sieci T.P. 
a) dni powszednie: 

                    - w godz. 20.00 – 8.00 180" 0,10 0,02 0,12 
b) weekendy i święta: 
                    - całą dobę: 180" 0,10 0,02 0,12 

 
 
3. Tanie komórki. 
 
1. Usługę „Tanie komórki” mogą zamawiać Abonenci Indywidualni i Biznesowi. 
2. Usługa polega na obniżeniu opłaty za połączenia do sieci operatorów komórkowych w zależności od posiadanej taryfy, wg tabeli 

4.6. 
3. Usługa Tanie komórki jest usługą bez CLIP-a, tzn. numer osoby dzwoniącej nie identyfikuje się u Abonenta. 

 

Zasady korzystania z usługi: 
 
ABY SKORZYSTAĆ Z TANICH POŁĄCZEŃ NA TELEFONY KOMÓRKOWE NALEŻY PRZED NUMEREM 
KOMÓRKOWYM WYBRAĆ PREFIX 28, A NASTĘPNIE NUMER TELEFONU KOMÓRKOWEGO – np.:  28 6XX 
XXX XXX 
 
Tab. 4.6. Opłaty za połączenia komórkowe. 
Poz Wyszczególnienie Częstotliwość koszt za 1 min. połączenia (zł) 
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. zaliczania 
jedn. taryf. Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1 Taryfa Minimum 
Dni powszednie: 

- w godz. 8- 18 12,95" 1,34 0,31 1,65 

- w godz. 18– 22 13,3" 1,31 0,30 1,61 

- w godz. 22– 8 16,63" 1,05 0,24 1,29 
Dni świąteczne, soboty, i niedziele: 

- w godz. 8– 22 13,3" 1,31 0,30 1,61 

- w godz. 22– 8 16,63" 1,05 0,24 1,29 

2 Taryfa Standard 

Dni powszednie: 

- w godz. 8-18 23,7" 0,74 0,17 0,91 

- w godz. 18– 22 29,5" 0,59 0,14 0,73 

- w godz. 22– 8 33,7" 0,52  0,12 0,64 
Dni świąteczne, soboty, i niedziele: 

- w godz. 8– 22 29,5" 0,59  0,14 0,73 

- w godz. 22– 8 33,7" 0,52  0,12 0,64 

3 Taryfa Biznes 

Dni powszednie: 

- w godz. 8-18 48,33" 0,36 0,08 0,44 

- w godz. 18– 22 51,42" 0,34 0,08 0,42 

- w godz. 22– 8 51,42" 0,34 0,08 0,42 
Dni świąteczne, soboty, i niedziele: 

- w godz. 8– 22 51,42" 0,34 0,08 0,42 

- w godz. 22– 8 51,42" 0,34 0,08 0,42 

4 Taryfa Telesekunda. 
Dni powszednie: 

- w godz. 8-18 1" 0,36* 0,08 0,44* 

- w godz. 18– 22 1" 0,34* 0,08 0,42* 

- w godz. 22– 8 1" 0,34* 0,08 0,42* 
Dni świąteczne, soboty, i niedziele: 

- w godz. 8– 22 1" 0,34* 0,08 0,42* 

- w godz. 22– 8 1" 0,34* 0,08 0,42* 

5 Taryfa Sekundka. 

Dni powszednie: 

- w godz. 8-18 1" 0,49 0,11 0,60 

- w godz. 18– 22 1" 0,49 0,11 0,60 

- w godz. 22– 8 1" 0,49 0,11 0,60 
Dni świąteczne, soboty, i niedziele: 

- w godz. 8– 22 1" 0,49 0,11 0,60 

- w godz. 22– 8 1" 0,49 0,11 0,60 

6 Taryfa Biznes Profit. 

Dni powszednie:     

- w godz. 8-18 1" 0,41 0,09 0,50 

- w godz. 18– 22 1" 0,41 0,09 0,50 

- w godz. 22– 8 1" 0,41 0,09 0,50 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele:     

- w godz. 8– 22 1" 0,41 0,09 0,50 

- w godz. 22– 8 1" 0,41 0,09 0,50 

7 Taryfa Aktywna 
Dni powszednie: 

- w godz. 8-18 1” 0,41 0,09 0,50 

- w godz. 18– 22 1” 0,41 0,09 0,50 

- w godz. 22– 8 1” 0,41 0,09 0,50 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele: 

- w godz. 8– 22 1” 0,41 0,09 0,50 

- w godz. 22– 8 1” 0,41 0,09 0,50 

8. Taryfa RadioNET plus 
 Dni powszednie: 

             - w godz. 8-18 1" 0,49 0,11 0,60 

             - w godz. 18– 22 1" 0,49 0,11 0,60 

             - w godz. 22– 8 1" 0,49 0,11 0,60 

Dni świąteczne, soboty i niedziele: 

             - w godz. 8– 22 1" 0,49 0,11 0,60 

             - w godz. 22– 8 1" 0,49 0,11 0,60 
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9. Taryfa Biznes Plus                                                                                                                    

         - cały dzień 1" 0,41 0,09 0,50 

10. Taryfa Dynamiczna 

 -  cały dzień 1" 0,41 0,09 0,50 

11. Taryfa Standard Plus 

 - cały dzień 1" 0,41 0,09 0,50 

*  do kwoty należy doliczyć opłatę za zainicjowanie połączenia wg Tab. 3.24.1  poz. 2 
 

 
4. „Światowy Numer” 

 
1. Usługę „Światowy Numer” mogą zamawiać Abonenci Indywidualni i Biznesowi. 
2. Usługa polega na obniżeniu opłaty na jeden wybrany numer  w sieci stacjonarnej do jednego z państw wg tabeli 4.9 w pierwszej 

strefie taryfikacyjnej wg tabeli  9.1. 
3. Usługa jest udostępniana z pierwszym dniem każdego okresu rozliczeniowego. 
4. Uruchomienie usługi jest bezpłatne. 
5. Za aktywną usługę pobierana jest opłata miesięczna wg tabeli 4.8. 
6. Ze względu na uwarunkowania techniczne nie jest możliwe jednoczesne korzystanie z usługi „Światowy Numer” i usługi 

„Limitowania jednostek” . 
7. Opłata za usługę naliczana jest z dołu. 

 
Zasady korzystania z usługi: 

a) Warunkiem skorzystania z usługi „Światowy Numer”  jest złożenie zamówienia; 
b) Usługę można zamówić na czas nie krótszy niż jeden okres rozliczeniowy, 
c) Naliczanie opłat za połączenia telefoniczne zgodne z cennikiem usługi „Światowy Numer” rozpoczyna się od 

następnego okresu rozliczeniowego w stosunku do okresu, w którym złożone zostało zamówienie, 
Abonent może dokonać zmiany wybranego numeru, przy czym:  

a) w przypadku dokonania zmiany numeru, naliczanie opłat za połączenia telefoniczne ze zmienionym numerem 
rozpoczyna się od następnego okresu rozliczeniowego, w stosunku do okresu w którym nastąpiło zgłoszenie zmiany,  

b) w przypadku dokonania kilkukrotnej zmiany numeru w ciągu jednego okresu rozliczeniowego w następnym okresie 
rozliczeniowym aktywowany zostanie numer zmieniony jako ostatni,  

      c)          za rezygnację z  usługi nie pobiera się opłat, 
 
Usługą nie są objęte: 

a)          połączenia telefoniczne realizowane z udziałem telefonistki, 
              b)         połączenia do sieci teleinformatycznych i do Internetu, 

 
Tab. 4.8. Opłaty miesięczne 

Poz
. Rodzaj usługi 

 

Netto 

 

VAT Brutto  

1 2 3 4 5 

1 Opłata za usługę  „Światowy Numer ” 1,00 0,23 1,23 

 
Tab. 4.9. Opłaty za połączenia telefoniczne. 

Poz
. Nazwa kraju 

 

Prefiks 

 

 

Częstotliwość 
zaliczania  

jedn. taryf. 

Częstotliwość 
zaliczania 
jedn.taryf. 

koszt za 1 min. połączenia  [zł] 

Netto 

 
VAT  Brutto  

   Dotyczy taryf  
z naliczaniem 
impulsowym 

Dotyczy taryf  
z naliczaniem 
sekundowym 

   

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Austria 43 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 
 

2 Belgia 32 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

3 Cypr 357 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

4 Czechy 420 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

5 Dania 45 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

6 Estonia 372 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

7 Finlandia 358 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

8 Francja 33 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

9 Grecja 30 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

10 Hiszpania 34 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

11 Holandia 31 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 
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12 Irlandia 353 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

13 Litwa 370 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

14 Luxemburg 352 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

15 Łotwa 371 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

16 Niemcy 49 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

17 Portugalia 351 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

18 Słowacja 421 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

19 Słowenia 386 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

20 Szwecja 46 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

21 USA 1 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

22 Węgry 36 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

23 Wielka Brytania 44 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

24 Włochy 39 69,6’’ 1" 0,25 
 

0,06 0,31 

 
1. Kolumna nr 4 dotyczy taryf z naliczaniem impulsowym – Minimum, Standard, Biznes. 
2. Kolumna nr 5 dotyczy taryf z naliczaniem sekundowym – Telesekunda, Sekundka, Biznes Profit. 

 

Rozdział 5 - Centrex 
 
Tab. 5.1.  Opłaty za usługi świadczone w ramach usługi Centrex 
Poz. Rodzaj usługi Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1. Aktywacja numeru wewnętrznego  3,00 0,69 3,69 

2. Stała opłata miesięczna za:    
1. Łącze analogowe - za każdy numer 10,00 2,30 12,30 
2. Łącze ISDN - za każdy numer 10,00 2,30 12,30 

 
 
1. Centrex - usługa polegająca na programowym wyodrębnieniu części wyposażenia centrali telefonicznej Petrotel Sp. z o.o. jako 

wirtualnej centrali prywatnej, obsługującej wydzieloną sieć użytkownika. Wyodrębniona część centrali jest zarządzana przez 
Operatora. Połączenia wewnętrzne w ramach grupy Centrex są bezpłatne.  

2. Za połączenia wychodzące i usługi dodatkowe, świadczone poza grupą Centrex pobiera się opłaty zgodnie z obowiązującym 
cennikiem usług telekomunikacyjnych Petrotel Sp z o.o. Usługa Centrex jest realizowana jedynie dla grup biznesowych i dotyczy 
telefonów należących do jednego Abonenta.  

3. Do opłat z Tabel 6.1 poz. 2 doliczane są odpowiednio opłaty abonamentowe. 
4. Usługa Centrex jest świadczona przy minimalnej ilości 10 numerów wewnętrznych. 
5. Podane ceny obowiązują przy zakupie usługi od dnia 1 sierpnia 2005r. 

 

Rozdział 6 - Poczta Głosowa 
 
Poczta Głosowa - jest usługą telekomunikacyjną, umożliwiającą pozostawienie wiadomości głosowych oraz dokumentów faksowych w 
przypadku, gdy dany Abonent jest niedostępny lub jego linia telefoniczna jest zajęta. Aby korzystać z Systemu Poczty Głosowej Abonent 
musi m.in. posiadać aparat telefoniczny z funkcją wybierania tonowego (DTMF).  

 
Tab. 6.1.  Miesięczne opłaty abonamentowe dla Systemu Poczty Głosowej 
Poz. Rodzaj usługi Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 

1. Pakiet STANDARD  Bezpłatnie 
2. Pakiet STANDARD +  3,00 0,69 3,69 
3. Pakiet BIZNES  5,00 1,15 6,15 
4. Pakiet BIZNES +  6,00 1,38 7,38 
5. Informacje faksowe 6,00 1,38 7,38 
6. Wirtualny faks  6,00 1,38 7,38 
7. Ankieta telefoniczna  10,00 2,30 12,30 

1. Pakiet STANDARD jest aktywowany przez Abonenta, poprzez wybranie z własnej linii telefonicznej bezpłatnego numeru Poczty 
Głosowej 24 366-00-00. Pakiet STANDARD jest bezpłatny i zawiera skrzynkę głosową o parametrach: liczba nowych wiadomości-
10, liczba odsłuchanych wiadomości-10, liczba zapisanych wiadomości - 5, długość wiadomości - 60 sek.  

2. Pakiet STANDARD + jest aktywowany na podstawie złożonego w BOK wniosku i zawiera:  
o skrzynkę głosową o parametrach: liczba nowych wiadomości - 15, liczba odsłuchanych wiadomości - 15, liczba 

zapisanych wiadomości - 10, długość wiadomości - 90 sek.  
o podskrzynki szt. 3, o parametrach (dla 1 podskrzynki): liczba nowych wiadomości - 5, liczba odsłuchanych wiadomości - 

5, liczba zapisanych wiadomości - 5, długość wiadomości - 90 sek.  



 
 
 

47
  

3. Pakiet BIZNES jest aktywowany na podstawie złożonego w BOK wniosku. Pakiet BIZNES zawiera bufor faksowy umożliwiający 
odbiór dokumentów. Bufor faksowy zawiera parametry: liczba nowych dokumentów - 10, liczba odebranych dokumentów -10, 
liczba zapisanych dokumentów - 10, długość wiadomości faksowych jest nieograniczona.  

4. Pakiet BIZNES + jest aktywowany na podstawie zlożonego w BOK wniosku. Pakiet BIZNES+ zawiera:  
o skrzynkę głosową o parametrach: liczba nowych wiadomości - 20, liczba odebranych wiadomości - 20, liczba zapisanych 

wiadomości - 20, długość wiadomości - 120 sek.  
o bufor faksowy o parametrach: liczba nowych dokumentów - 10, liczba odebranych dokumentów - 10, liczba zapisanych 

dokumentów - 10, długość wiadomości faksowych jest nieograniczona. 
5. Informacje faksowe - usługa jest aktywowana na wniosek Abonenta. Abonentowi zostaje przydzielony wirtualny numer 

telefoniczny, pod którym dzwoniący może odbierać zaprogramowane przez Abonenta dokumenty. Standardowo pojemność 
bufora obejmuje 10 dokumentów.  

6. Wirtualny faks - usługa jest aktywowana na wniosek Abonenta. Abonentowi zostaje przydzielony wirtualny numer telefoniczny, 
pod którym funkcjonuje bufor faksowy. Standardowo pojemność bufora obejmuje 10 dokumentów.  

7. Ankieta telefoniczna - usługa jest aktywowana na wniosek Abonenta. Abonent korzystając z własnego aparatu telefonicznego, 
może zadzwonić pod przydzielony wirtualny numer telefoniczny, aby konfigurować ankietę telefoniczną i odsłuchać wyniki 
ankiety. 

8. Opłaty za w/w usługi są naliczane poczynając od miesiąca uruchomienia usługi, niezależnie od daty aktywacji. Abonent na 
podstawie złożonego wniosku w BOK może zwiększyć pojemność skrzynki głosowej lub bufora faksowego, co 10 
wiadomości/dokumentów w każdej kategorii tj. liczbę nowych, odsłuchanych, odebranych i zapisanych wiadomości/dokumentów 
(1 transza - 10 wiadomości/dokumentów)  

Tab. 6.2. Miesięczne opłaty za usługi dodatkowe Systemu Poczty Głosowej 
Poz. Rodzaj usługi Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 

1. Rodzaj powiadamiania o nowych wiadomościach:   
• e- mail 1,00 0,23 1,23 

• e- mail z załącznikiem 5,00 1,15 6,15 
2. Dodatkowe wiadomości w skrzynce głosowej każdej kategorii - za każde 10 

wiadomości 
1,00 0,23 1,23 

3. Dodatkowe dokumenty w buforze faksowym w każdej kategorii - za każde 10 
dokumentów 

1,00 0,23 1,23 

4. Dodatkowa podskrzynka - za 1 podskrzynka 1,00 0,23 1,23 
5. Listy dystrybucyjne - za 1 listę 1,00 0,23 1,23 
6. Zwiększenie maksymalnego czasu wiadomości w skrzynce głosowej - za każde 

60 sek. 
1,00 0,23 1,23 

1. W przypadku, gdy Abonent złoży wniosek w BOK, w którym określi wybrany przez siebie rodzaj powiadamiania i tak:  
o e- mail - System Poczty Głosowej prześle pod podany na wniosku adres elektroniczny informację o nowej wiadomości w 

skrzynce głosowej.  
o e- mail z załącznikiem - System Poczty Głosowej prześle pod podany na wniosku adres elektroniczny informację o nowej 

wiadomości wraz z załącznikiem zawierającym wiadomość lub dokument faksowy. 
2. Pojemność skrzynki głosowej można zwiększać na wniosek Abonenta co 10 wiadomości w każdej kategorii, tj. liczbę nowych, 

odsłuchanych i zapisanych wiadomości (1 transza - 10 wiadomości).  
3. Pojemność bufora faksowego można zwiększać na wniosek Abonenta co 10 dokumentów w każdej kategorii tj. liczbę nowych, 

odsłuchanych i zapisanych dokumentów (1 transza - 10 dokumentów)  
4. Abonent - właściciel skrzynki głównej, na wniosek złożony w BOK może rozszerzyć skrzynkę głosową o dodatkowe podskrzynka dla 

tego samego numeru telefonu - skrzynka rodzinna. Każdy posiadacz podskrzynka może niezależnie zarządzać swoimi 
wiadomościami i zmieniać ustawienia swojej podskrzynka. Nie ma jednak prawa do modyfikowania wszystkich ustawień. Każda 
podskrzynka jest ograniczona do przyjmowania wyłącznie wiadomości głosowych.  

5. Listy dystrybucyjne - na podstawie złożonego w BOK wniosku, Abonent może definiować listy skrzynek, do których będzie rozsyłał 
wiadomości/dokumenty. Abonent sam zarządza ilością list dystrybucyjnych oraz przydziela im numery. Utworzenie listy 
dystrybucyjnej umożliwia Abonentowi w prosty i szybki sposób przekazywanie wiadomości/dokumentów do adresatów 
posiadających skrzynki głosowe w Systemie Poczty Głosowej Petrotel.  

6. Abonent na wniosek może zgłosić żądanie zwiększenie maksymalnego czasu wiadomości o 60 sekund. 

Rozdział 7 - Strefy taryfikacyjne połączeń międzynarodowych 
 
Tab. 7.1. Strefy taryfikacyjne dla połączeń międzynarodowych 

PAŃSTWO 
NUMER 

KIERUNKOWY 
WYRÓŻNIK SIECI  

(po numerze kierunkowym z kol. 2) 
TYP 

Numer strefy 
taryfikacyjnej dla 

połączeń 
międzynarodowych 

1 2 3 4 5 

Afganistan 0093  II 9 

Albania 00355  II 9 

Algieria 00213  II 9 

Andora 00376  I 2 

Andora - sieci komórkowe 003763  I 4 

Angola 00244  II 9 

Anguilla 001264  II 9 
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PAŃSTWO 
NUMER 

KIERUNKOWY 
WYRÓŻNIK SIECI  

(po numerze kierunkowym z kol. 2) 
TYP 

Numer strefy 
taryfikacyjnej dla 

połączeń 
międzynarodowych 

1 2 3 4 5 

Antigua i Barbuda 001286  II 9 

Antyle Holenderskie 00599  II 9 

Arabia Saudyjska 00966  II 9 

Argentyna 0054  II 9 

Armenia 00374  I 4 

Armenia - sieci komórkowe 003749  I 5 

Aruba 00297  II 9 

Australia 0061  I 8 

Australia-Terytoria 0061891  II 9 

Austria 0043  I 1 

Austria - sieci komórkowe 00436 50, 60, 63, 64, 66, 69, 76, 78, 80, 86, 88, 99 I 7 

Austria- NGN 0043 11, 710, 711, 720, 730, 740, 800, 802, 810, 820, 
900, 901, 930 

II 10 

Azerbejdżan 00994  II 5 

Bahama 001242  II 9 

Bahrajn 00973  II 9 

Bahrajn- NGN 00973900  II 10 

Bangladesz 00880  II 9 

Barbados 001246  II 9 

Belgia 0032  I 1 

Belgia - sieci komórkowe 00324 7, 8, 9 I 3 

Belgia- NGN 0032 70, 78, 80, 90 II 10 

Belize 00501  II 9 

Benin 00229  II 9 

Bermudy 00441  II 9 

Bhutan 00975  II 9 

Białoruś 00375  I 4 

Birma 0095  II 9 

Boliwia 00591  II 9 

Bośnia i Hercegowina 00387  II 5 

Botswana 00267  II 9 

Brazylia 0055  II 9 

Brunei 00673  II 9 

Bułgaria 00359  I 2 

Burkina Faso 00226  II 9 

Burundi 00257  II 9 

Chile 0056  II 9 

Chiny 0086  II 7 

Chorwacja 0038  I 4 

Chorwacja NGN 003856 0, 2 II 10 

Cypr 00357  II 1 

Cypr - sieci komórkowe 00357 700, 92, 94, 95, 96, 991, 9920, 993 - 999 II 5 

Czad 00235  II 9 

Czechy 0042  I 1 

Czechy - sieci komórkowe 0042 601 - 608, 72, 73, 77, 93, 961 - 966 I 2 

Dania 0045  I 1 

Dania - sieci komórkowe 0045 2, 30, 31, 40, 41, 50 - 51, 60, 61 I 3 

Dania- NGN 0045 0, 1, 42, 52, 53, 70, 71, 80 - 85, 90 - 95 II 10 

Diego Garcia 00246  II 9 

Dominikana 001 767, 809 II 9 
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PAŃSTWO 
NUMER 

KIERUNKOWY 
WYRÓŻNIK SIECI  

(po numerze kierunkowym z kol. 2) 
TYP 

Numer strefy 
taryfikacyjnej dla 

połączeń 
międzynarodowych 

1 2 3 4 5 

Dżibuti 00253  II 9 

Egipt 0020  II 9 

Ekwador 00593  II 9 

EMSAT 0088213  II 12 

Erytrea 00291  II 9 

Estonia 00372  I 1 

Estonia - sieci komórkowe 003725 0 - 8 I 4 

Etiopia 00251  II 9 

Falklandy 00500  II 9 

Fidżi 00679  II 9 

Filipiny 0063  II 9 

Finlandia 00358  I 1 

Finlandia - sieci komórkowe 00358 4, 50 I 4 

Francja 0033  I 1 

Francja - sieci komórkowe 00336 01 -05,  060 - 063, 07 - 09, 1 - 9 I 4 

Francja - NGN 0033 36, 7, 8, 9 II 10 

Gabon 00241  II 9 

Gambia 00220  II 9 

Ghana 00233  II 9 

Gibraltar 00350  I 2 

Gibraltar - sieci komórkowe 003505 4 - 8 II 7 

Grecja 0030  I 1 

Grecja - sieci komórkowe 003069 3, 4, 7, 9 I 4 

Grenada 001473  II 9 

Grenlandia 00299  II 9 

Gruzja 00995  I 5 

Guam 001671  II 9 

Gujana 00592  II 9 

Gujana Francuz 00594  II 9 

Gwadelupa 00590  II 9 

Gwatemala 00502  II 9 

Gwinea Bissau 00245  II 9 

Gwinea Równikowa 00240  II 9 

Haiti 00509  II 9 

Hiszpania 0034  I 1 

Hiszpania - sieci komórkowe 00346  I 5 

Hiszpania- NGN 0034 70, 80, 90 II 10 

Holandia 0031  I 1 

Holandia - sieci komórkowe 00316 10 - 30, 38, 40 - 42, 44 - 48, 50 - 55 I 3 

Holandia- NGN 0031 67, 68, 69, 8, 9 II 10 

Honduras 00504  II 9 

Hong Kong 00852  II 9 

Indie 0091  II 9 

Indie- NGN 009127  II 10 

Indonezja 0062  II 9 

Inmarsat-A 008705  II 13 

Inmarsat-Atlantic-East-A 00871 1, 8 II 13 

Inmarsat-Atlantic-East-Aero 008715  II 14 

Inmarsat-Atlantic-East-B 008713 0 - 8 II 11 

Inmarsat-Atlantic-East-B-HSD 0087139  II 15 

Inmarsat-Atlantic-East-M 008716 1 - 9 II 13 
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PAŃSTWO 
NUMER 

KIERUNKOWY 
WYRÓŻNIK SIECI  

(po numerze kierunkowym z kol. 2) 
TYP 

Numer strefy 
taryfikacyjnej dla 

połączeń 
międzynarodowych 

1 2 3 4 5 

Inmarsat-Atlantic-East-M4 0087160  II 15 

Inmarsat-Atlantic-East-Mini-M 0087176  II 11 

Inmarsat-Atlantic-West-A 00874 1, 8 II 14 

Inmarsat-Atlantic-West-Aero 008745  II 14 

Inmarsat-Atlantic-West-B 008743 1, 8 II 11 

Inmarsat-Atlantic-West-B-HSD 0087439  II 15 

Inmarsat-Atlantic-West-M 008746 1, 9 II 15 

Inmarsat-Atlantic-West-M4 0087460  II 14 

Inmarsat-Atlantic-West-Mini-M 0087476  II 11 

Inmarsat-B 008703 0 - 8 II 12 

Inmarsat-B-HSD 0087039  II 15 

Inmarsat-Indian-Ocean-A 00873 1, 8 II 14 

Inmarsat-Indian-Ocean-Aero 008735  II 14 

Inmarsat-Indian-Ocean-B 008733 0 - 8 II 11 

Inmarsat-Indian-Ocean-B-HSD 0087339  II 15 

Inmarsat-Indian-Ocean-M 008736 1 - 9 II 11 

Inmarsat-Indian-Ocean-M4 0087360  II 15 

Inmarsat-Indian-Ocean-Mini-M 0087376  II 11 

Inmarsat-M 008706 1- 9 II 13 

Inmarsat-M4 0087060  II 14 

Inmarsat-Mini-M 0087076  II 12 

Inmarsat-Pacific-Ocean-A 00872 1, 8 II 13 

Inmarsat-Pacific-Ocean-Aero 008725  II 14 

Inmarsat-Pacific-Ocean-B 008723 0 - 8 II 15 

Inmarsat-Pacific-Ocean-B-HSD 0087239  II 15 

Inmarsat-Pacific-Ocean-M 008726 1 - 9 II 11 

Inmarsat-Pacific-Ocean-M4 0087260  II 14 

Inmarsat-Pacific-Ocean-Mini-
M 

0087276  II 11 

Irak 00964  II 9 

Iran 0098  II 9 

Iridium 008816  II 12 

Irlandia 00353  I 1 

Irlandia - sieci komórkowe 003538 5 - 7 I 5 

Irlandia- NGN 0035315 20, 30, 40, 50, 59, 60, 70, 80 II 10 

Islandia 00354  I 2 

Islandia - sieci komórkowe 00354 388, 389, 616, 617, 620 - 627, 630, 649, 650, 659 
- 664, 669 - 674, 679, 68, 69, 820 - 825, 84 - 86, 
876, 89 

I 7 

Izrael 00972  II 6 

Izrael - sieci komórkowe 00972 05, 06, 5, 6 II 9 

Jamajka 001876  II 9 

Japonia 0081  II 9 

Jemen 00967  II 9 

Jordania 00962  II 9 

Kajmany 001345  II 9 

Kambodża 00855  II 9 

Kamerun 00237  II 9 
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PAŃSTWO 
NUMER 

KIERUNKOWY 
WYRÓŻNIK SIECI  

(po numerze kierunkowym z kol. 2) 
TYP 

Numer strefy 
taryfikacyjnej dla 

połączeń 
międzynarodowych 

1 2 3 4 5 

Kanada 001 204, 250, 289, 306, 403, 416, 418, 450, 506, 514, 
519, 600, 604, 613, 647, 705, 709, 778, 780, 807, 
819, 867, 902, 905 

I 1 

Katar 00974  II 9 

Kazachstan 0073  II 5 

Kenia 00254  II 9 

Kirgistan 00996  II 5 

Kiribati 00686  II 9 

Korea Południowa 0082  II 9 

Kolumbia 0057  II 9 

Komory 00269  II 9 

Kongo 00242  II 9 

Korea Północna 00850  II 9 

Kostaryka 00506  II 9 

Kuba 0053  II 9 

Kuwejt 00965  II 9 

Laos 00856  II 9 

Lesotho 00266  II 9 

Liban 00961  II 9 

Liberia 00231  II 9 

Libia 00218  II 5 

Libia - sieci komórkowe 0021891 21, 61, 71, 84 II 9 

Lichtenstein 00423  I 2 

Lichtenstein - sieci 
komórkowe 

00423 6976, 6977, 6978, 6979, 76, 77, 78, 79 I 3 

Litwa 00370  I 1 

Litwa - sieci komórkowe 003706  I 2 

Litwa- NGN 00370 7, 8, 9 II 10 

Luksemburg 00352  I 1 

Luksemburg - sieci 
komórkowe 

00352 021, 028, 091, 098, 21, 28, 91, 98 I 4 

Łotwa 00371  I 1 

Łotwa - sieci komórkowe 00371 59, 6, 8501, 8502, 87, 91 - 99 I 4 

Macedonia 00389  I 5 

Madagaskar 00261  II 9 

Makao 00853  II 9 

Malawi 00265  II 9 

Malediwy 00960  II 9 

Malezja 0060  II 9 

Mali 00223  II 9 

Malta 00356  I 1 

Malta - sieci komórkowe 00356 79, 9 I 5 

Mariany Północne 001670  II 9 

Maroko 00212  II 9 

Martynika 00596  II 8 

Mauretania 00222  II 9 

Mauritius 00230  II 9 

Meksyk 0052  II 9 

Mikronezja 00691  II 9 

Mołdawia 00373  I 5 

Monako 00377  I 2 
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PAŃSTWO 
NUMER 

KIERUNKOWY 
WYRÓŻNIK SIECI  

(po numerze kierunkowym z kol. 2) 
TYP 

Numer strefy 
taryfikacyjnej dla 

połączeń 
międzynarodowych 

1 2 3 4 5 

Monako - sieci komórkowe 00377 41 - 49, 6 I 4 

Mongolia 00976  II 9 

Montserrat ( Karaiby) 001664  II 9 

Mozambik 00258  II 9 

Namibia 00264  II 9 

Nauru 00674  II 9 

Nepal 00977  II 9 

Niemcy 0049  I 1 

Niemcy 0049 18, I 1 

Niemcy - sieci komórkowe 0049 150 - 157, 159, 160, 162, 163, 170 - 179, 700, 701 I 3 

Niemcy- NGN 0049 19, 800, 900 II 10 

Niger 00227  II 9 

Nigeria 00234  II 9 

Nikaragua 00505  II 9 

Niue 00683  II 10 

Norwegia 0047  I 2 

Norwegia - sieci komórkowe 0047 4, 9 I 4 

Nowa Kaledonia 00687  II 9 

Nowa Zelandia 0064  II 9 

Oman 00968  II 9 

Pakistan 0092  II 9 

Pakistan-NGN 0092900  II 10 

Palau 00680  II 9 

Palestyna 00970  II 9 

Panama 00507  II 9 

Papua Nowa Gwinea 00675  II 9 

Paragwaj 00595  II 9 

Peru 0051  II 9 

Polinezja Francuzka 00689  II 9 

Portugalia 00351  I 1 

Portugalia - sieci komórkowe 00351 609, 669, 9 I 7 

Puerto Rico 001787  II 9 

Rep Gwinea 00224  II 9 

Rep. Kongo 00243  II 9 

Rep. Środkowej Afryki 00236  II 9 

Reunion 00262  II 9 

Rosja 007  I 4 

RPA 0027  II 9 

Rumunia 0040  I 2 

Rwanda 00250  II 9 

Saint Kitts 001869  II 9 

Saint Lucia 001758  II 9 

Saint Vincent 001784  II 9 

Salwador 00503  II 9 

Samoa Zachodnie 00685  II 9 

San Marino 00378  I 4 

Senegal 00221  II 9 

Serbia 00381  I 5 

Seszele 00248  II 9 

Sierra Leone 00232  II 9 
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PAŃSTWO 
NUMER 

KIERUNKOWY 
WYRÓŻNIK SIECI  

(po numerze kierunkowym z kol. 2) 
TYP 

Numer strefy 
taryfikacyjnej dla 

połączeń 
międzynarodowych 

1 2 3 4 5 

Singapur 0065  II 9 

Słowacja 00421  I 1 

Słowacja - sieci komórkowe 0042190  I 2 

Słowenia 00386  I 1 

Słowenia - sieci komórkowe 00386 30, 31, 40, 41, 50, 51, 70 I 4 

Somalia 00252  II 9 

Sri Lanka 0094  II 9 

Suazi 00268  II 9 

Sudan 00249  II 9 

Surinam 00597  II 9 

Syria 00963  II 9 

Szwajcaria 0041  I 1 

Szwajcaria - sieci komórkowe 0041 76 - 79, 86076 - 86079 I 3 

Szwajcaria- NGN 004115 6, 7 II 10 

Szwecja 0046  I 1 

Szwecja - sieci komórkowe 0046 10, 124, 126, 127, 129, 252, 376, 450, 458, 518, 
519, 592, 593, 595, 596, 673, 674, 675, 70, 730 - 
737, 7380 - 7385, 739, 76, 822, 890 

I 3 

Szwecja- NGN 00469 00, 39, 44 II 10 

Tadżykistan 00992  II 9 

Tajlandia 0066  II 9 

Tajwan 00886  II 9 

Tanzania 00255  II 9 

Thuraya 0088216  II 10 

Timor Wschodni 00670  II 9 

Togo 00228  II 9 

Tokelau 00690  II 9 

Trynidad 001868  II 9 

Tunezja 00216  II 6 

Turcja 0090  II 5 

Turkmenistan 00993  II 9 

Tuvalu 00688  II 9 

Uganda 00256  II 9 

Ukraina 00380  I 2 

Urugwaj 00598  II 9 

USA 001  I 1 

USA-Alaska 001907  I 1 

USA-Hawaje 001808  I 1 

USA- NGN 001 800,  880, 881, 882, 877, 888, 900 II 10 

Uzbekistan 00998  I 5 

Vanuatu 00678  II 9 

Wallis i Futuna 00681  II 9 

Wenezuela 0058  II 8 

Węgry 0036  I 1 

Węgry - sieci komórkowe 0036 20, 30, 60, 70 I 3 

Wielka Brytania 0044  I 1 

Wielka Brytania - sieci 
komórkowe 

0044 76002, 76020, 7623 - 7626, 76403, 76404, 
76406, 76407, 76411, 76440, 76441, 76591 - 
76596, 76598, 76599, 76601 - 76605, 7661, 
76637, 76661 -  76668, 76690 - 76692, 76698, 
76699, 7693, 7699, 77, 78, 79 

I 4 

Wielka Brytania-Lok. 004484 4, 5 II 9 
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PAŃSTWO 
NUMER 

KIERUNKOWY 
WYRÓŻNIK SIECI  

(po numerze kierunkowym z kol. 2) 
TYP 

Numer strefy 
taryfikacyjnej dla 

połączeń 
międzynarodowych 

1 2 3 4 5 

Wielka Brytania- Nat. 0044 55, 870, 871 II 9 

Wielka Brytania- NGN 00449  II 10 

Wielka Brytania- Personal-
Numbers 

004470  II 10 

Wietnam 0084  II 9 

Włochy 0039  I 1 

Włochy - sieci komórkowe 0039 310, 320, 322, 323, 327 - 331,   333 - 339,  340, 
341, 343, 346 - 349, 360 - 363, 368, 370, 377, 
380, 383, 387 - 393, 397 

I 4 

Włochy- NGN 00391  II 10 

Watykan 00379  I 1 

Wybrzeże Kości Słoniowej 00225  II 9 

Wyspa Św. Heleny 00290  II 9 

Wyspy Cook'a 00682  II 9 

Wyspy Dziewicze- Brytyjskie 001284  II 9 

Wyspy Dziewicze US 001340  I 1 

Wyspy Marshala 00692  II 9 

Wyspy Norfolk 00672  II 9 

Wyspy Owcze 00298  I 6 

Wyspy Salomona 00677  II 9 

Wyspy Św. Tomasza 00239  II 9 

Wyspy Tonga 00676  II 9 

Wyspy Turks 001649  II 9 

Wyspy Wniebowstąpienia 00247  II 9 

Wyspy Zielonego Przylądka 00238  II 9 

Zambia 00260  II 9 

Zimbabwe 00263  II 9 

Zjed. Emiraty Arabskie 00971  II 9 

 

 

 

 

Rozdział 8- Oferty wycofane 

1.Taryfy abonamentowe 
 
1.1. MINIMUM/ MINIMUM ISDN 
 
Minimum ISDN od dnia 01.04.2008r. jest wyłączona z oferty sprzedaży.  

1. Poniższy Abonament mogą zamawiać wyłącznie Abonenci Indywidualni. 
2. Poniższego Abonamentu nie można zamawiać: 

a.  wraz z usługą dostępu do Internetu, 
b. dla usługi świadczonej drogą radiową.  

 
Tab. 8.1. Abonamenty. 
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1 Abonament telefoniczny – opłata miesięczna 12,00 2,76 14,76 
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2 Abonament telefoniczny ISDN– opłata miesięczna 17,50 4,03 21,53 

 
Tab. 8.2. Opłaty za połączenia telefoniczne. 
Poz. Wyszczególnienie Częstotliwość 

zaliczania  
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia [zł] 
Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia lokalne w obszarze strefy numeracyjnej 24 
a) Połączenia w sieci Petrotel 

 Dni powszednie     
- w godz. 8.00 – 22.00 90" 0,19 0,04 0,23 
- w godz. 22.00 – 8.00 180" 0,10 0,02 0,12 
Dni świąteczne, soboty i niedziele:     
- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

b) Połączenia do sieci TP 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 90" 0,19 0,04 0,23 
- w godz. 22.00 – 8.00 180" 0,10 0,02 0,12 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 90" 0,19 0,04 0,23 
- w godz. 22.00 – 8.00 180" 0,10 0,02 0,12 

c) Połączenia do sieci stacjonarnych operatorów komórkowych 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 69" 0,25 0,06 0,31 
- w godz. 22.00 – 8.00 131" 0,13 0,03 0,16 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 74" 0,24 0,06 0,30 
- w godz. 22.00 – 8.00 131" 0,13 0,03 0,16 

d) Połączenia do sieci pozostałych operatorów telekomunikacyjnych 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 22.00 79" 0,22 0,05 0,27 
- w godz. 22.00 – 8.00 145" 0,12 0,03 0,15 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 79" 0,22 0,05 0,27 
- w godz. 22.00 – 8.00 145" 0,12 0,03 0,15 

2. Połączenia do numerów 39 (VoIP) 90" 0,19 0,04 0,23 
3. Połączenia międzystrefowe  
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 21,80" 0,80 0,18 0,98 
- w godz. 18.00 – 8.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 18.00 29" 0,60 0,14 0,74 
- w godz. 18.00 – 8.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 

4. Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY operatora P4 Sp. z o.o.) 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 11,21" 1,55 0,36 1,91 
- w godz. 18.00 – 22.00 11,47" 1,52 0,35 1,87 
- w godz. 22.00 – 8.00 12,49" 1,39 0,32 1,71 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 11,47" 1,52 0,35 1,87 
- w godz. 22.00 – 8.00 12,49" 1,39 0,32 1,71 

5. Połączenia do sieci PLAY (operatora P4  Sp. z o.o.) 
 Dni powszednie     

- w godz. 8.00 – 18.00 9,57" 1,82 0,42 2,24 
- w godz. 18.00 – 22.00 10,78" 1,61 0,37 1,98 
- w godz. 22.00 – 8.00 12,43" 1,40 0,32 1,72 
Dni świąteczne, soboty i niedziele     
- w godz. 8.00 – 22.00 10,78" 1,61 0,37 1,98 
- w godz. 22.00 – 8.00 12,43" 1,40 0,32 1,72 

 

Tab. 8.3. Opłaty za komutowane połączenia do sieci Internet (dial-up). 

Poz. Wyszczególnienie 
Częstotliwość 

zaliczania jedn. 
taryf. 

koszt za 1 min. połączenia  [zł] 

Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1 Połączenia z serwerami dostępowymi Petrotel Sp. z o.o. (209279, 209479): 
  Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 150" 0,12 0,03 0,15 

- w godz. 18.00 – 8.00 300" 0,06 0,01 0,07 
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Dni świąteczne, soboty i niedziele     

- całą dobę 300" 0,06 0,01 0,07 

2 Połączenia z siecią Internet: 202525, 209x (z wyjątkiem 209280) 
Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 21,80" 0,80 0,18 0,98 

- w godz. 18.00 – 8.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 

Dni świąteczne, soboty i niedziele     

- w godz. 8.00 – 18.00 29" 0,60 0,14 0,74 

- w godz. 18.00 – 8.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 

3 Połączenia z siecią Internet: 202122, 202232, 202240, 202422,202527, 209280 

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 90" 0,19 0,04 0,23 

- w godz. 18.00 – 8.00 180" 0,10 0,02 0,12 

Dni świąteczne, soboty i niedziele     

- całą dobę 180" 0,10 0,02 0,12 

4 Połączenia z siecią Internet: 202228 

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 22.00 90" 0,19 0,04 0,23 

- w godz. 22.00 – 8.00 180" 0,10 0,02 0,12 

 

Tab. 8.4. Opłaty za połączenia międzynarodowe. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia międzynarodowe w I strefie taryfikacyjnej 7,25" 2,40 0,55 2,95 
2. Połączenia międzynarodowe w II strefie taryfikacyjnej 6,25" 2,78 0,64 3,42 
3. Połączenia międzynarodowe w III strefie taryfikacyjnej 5,60" 3,11 0,72 3,83 
4. Połączenia międzynarodowe w IV strefie taryfikacyjnej 5,15" 3,38 0,78 4,16 
5. Połączenia międzynarodowe w V strefie taryfikacyjnej 4,65" 3,74 0,86 4,60 
6. Połączenia międzynarodowe w VI strefie taryfikacyjnej 4,35" 4,00 0,92 4,92 
7. Połączenia międzynarodowe w VII strefie taryfikacyjnej 4,15" 4,19 0,96 5,15 
8. Połączenia międzynarodowe w VIII strefie taryfikacyjnej 2,52" 6,90 1,59 8,49 
9. Połączenia międzynarodowe w IX strefie taryfikacyjnej 1,39" 12,52 2,88 15,40 

10. Połączenia międzynarodowe w X strefie taryfikacyjnej 0,86" 20,24 4,66 24,90 
11. Połączenia międzynarodowe w XI strefie taryfikacyjnej 0,40" 43,50 10,01 53,51 
12. Połączenia międzynarodowe w XII strefie taryfikacyjnej 0,37" 47,32 10,88 58,20 
13. Połączenia międzynarodowe w XIII strefie taryfikacyjnej 0,43" 40,06 9,21 49,27 
14. Połączenia międzynarodowe w XIV strefie taryfikacyjnej 0,32" 54,34 12,50 66,84 
15. Połączenia międzynarodowe w XV strefie taryfikacyjnej 0,27" 64,30 14,79 79,09 

 
Tab. 8.5. Opłaty za połączenia 80xx. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia "801 5", " 801 6", "804 2" 30" 0,58 0,13 0,71 
2. Połączenia "801 3" " 804 1"      

- w godz. 8.00 - 22.00 90" 0,19 0,04 0,23 
- w godz.22.00 - 8.00 180" 0,10 0,02 0,12 

3. Połączenia "801 4"      
Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 21,80" 0,80 0,18 0,98 
- w godz. 18.00 - 8.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 

Dni świąteczne:     
- w godz. 8.00 – 18.00 29" 0,60 0,14 0,74 
- w godz. 18.00 – 8.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 

4. Połączenia "800", "806", "808 1", "808 2", "808 3", "808 
4", "808 5", "808 6" 

Bezpłatnie - - - 

5. Połączenia "801 1", "801 2", "801 7",  "801 8" 2 impulsy 0,58 0,13 0,71 
6. Połączenia "801 0 " 21,80" 0,80 0,18 0,98 
7. Połączenia "801 9" 43,50'' 0,40 0,09 0,49 
8. Połączenia "804 7" 30" 0,58 0,13 0,71 

 

Tab. 8.6. Opłaty za połączenia na numery AUS. 
Poz

. Wyszczególnienie Numer 
koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 
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1 2 3 4 5 6 

1. Informacja miejska  19491 4,00 0,92 4,92 
2. Bank danych TP 19493 4,00 0,92 4,92 
3. Biuro numerów TP za jedno całe połączenie  118913 2,32 0,53 2,85 
4. Informacja TP (telefony, adresy i inne informacje) 118000 4,00 0,92 4,92 
5. Informacja TP o numerze ab. po rosyjsku 118712 4,00 0,92 4,92 
6. Informacja TP o numerze ab. po angielsku 118811 4,00 0,92 4,92 
7.  Informacja TP dla osób niepełnosprawnych 118888 4,00 0,92 4,92 
8. Międzynarodowe biuro numerów 118912 4,00 0,92 4,92 
9. Błękitna linia TP  19393, 19330, 19331, 19332, 

 19333, 19334, 19394, 19395 4,64 1,07 5,71 
 Serwisy informacyjne     
10. Prognoza pogody 19221 1,16 0,27 1,43 
11. Program telewizyjny 19225 1,16 0,27 1,43 
12. Zegarynka 19226 1,16 0,27 1,43 
13. Horoskopy 19227 1,16 0,27 1,43 
14. Serwis bajki 19228 0,58 0,13 0,71 
15. Serwis Informacyjno Rozrywkowy TP (ASI) 19229 1,16 0,27 1,43 
16. Informacja o automatycznych połączeniach 

międzynarodowych  19310 1,16 0,27 1,43 
17. Totalizator Sportowy 19311 1,16 0,27 1,43 
18. Informacja kolejowa 19313 1,16 0,27 1,43 
19. Informacja komunikacyjna PKS 19316 1,16 0,27 1,43 
20. Informacja o Poland Direct TP 19423 1,16 0,27 1,43 
21. Informacja o numerach alarmowych TP 118112 1,16 0,27 1,43 
22. Informacja o krajowych numerach infolinii TP  118800 1,16 0,27 1,43 
23. Połączenia na pozostałe AUS   
 

Informacyjno- usługowe w strefie numeracyjnej 24 
 Naliczanie i stawka za minutę połączenia lokalnego w obszarze strefy 
numeracyjnej 24, dla wybranej taryfy abonamentowej. 

 
Tab. 8.7. Opłaty za połączenia do sieci przywoławczych. 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1 Połączenia do sieci przywoławczych 642 (z wyjątkiem prefiksu  64 22 patrz poz. 2) 
- w godz. 8.00 - 22.00 90" 0,19 0,04 0,23 
- w godz. 22.00 – 8.00 180" 0,10 0,02 0,12 

2 Połączenia do sieci przywoławczych 6422 2,18" 7,98 1,84 9,82 
3 Połączenia stacji Abonenta w systemie dyspozytorskim oraz ze służbami specjalnymi płatnymi o skróconej numeracji: 

- w godz. 8.00 – 22.00 90" 0,19 0,04 0,23 
- w godz. 22.00 – 8.00 180" 0,10 0,02 0,12 

 
1.2.Abonament telefoniczny RadioNET 

 
                       Od dnia 01.08.2008r. jest wyłączony z oferty sprzedaży . 
 

1. Poniższy Abonament  mogą zamawiać wyłącznie Abonenci posiadający usługę RadioNET. 
2. W taryfie RadioNET opłaty za połączenia lokalne, międzystrefowe i do sieci komórkowych naliczane są za każdą rozpoczętą 

sekundę w wysokości 1/60 opłaty za minutę. 
 
 
 
 

Tab. 8.8. Abonament  
Poz. Wyszczególnienie Netto VAT  Brutto 

1 2 3 4 5 

1   Abonament telefoniczny – opłata miesięczna 40,16 8,84 49,00 

          
Tab. 8.9. Opłaty za połączenia telefoniczne 

Poz. Wyszczególnienie 

Częstotliwoś
ć 
zaliczania 

jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 
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1 2 3 4 5 6 

1 Połączenia lokalne w obszarze strefy numeracyjnej 24     

- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,05 0,01 0,06 

Połączenia lokalne w sieci Petrotel     

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,10 0,02 0,12 

- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,05 0,01 0,06 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele:     

- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,05 0,01 0,06 

- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,02 0,01 0,03 

2 Połączenia międzystrefowe w sieci TP     

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,30 0.07 0,37 

- w godz. 18.00 – 8.00 1" 0,20 0,04 0,24 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele: 1"    

- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,30 0,07 0,37 

- w godz. 18.00 – 8.00 1" 0,20 0,04 0,24 

3 Połączenia do sieci ruchomych (komórkowych)     

Dni powszednie:     

- w godz. 8.00 – 18.00 1" 0,74 0,16 0,90 

- w godz. 18.00 – 22.00 1" 0,59 0,13 0,72 

- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,52 0,11 0,63 

Dni świąteczne, soboty, i niedziele:     

- w godz. 8.00 – 22.00 1" 0,59 0,13 0,72 

- w godz. 22.00 – 8.00 1" 0,52 0,11 0,63 

 
 
Tab. 8.10. Opłaty za połączenia międzynarodowe 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

 1. Połączenia międzynarodowe w I strefie taryfikacyjnej 19,60" 0,89 0,20 1,09 
 2. Połączenia międzynarodowe w II strefie taryfikacyjnej 19,60" 0,89 0,20 1,09 
 3. Połączenia międzynarodowe w III strefie taryfikacyjnej 11,40" 1,53 0,34 1,87 
 4. Połączenia międzynarodowe w IV strefie taryfikacyjnej 14,80" 1,18 0,26 1,44 
 5. Połączenia międzynarodowe w V strefie taryfikacyjnej 9,30" 1,87 0,41 2,28 
 6. Połączenia międzynarodowe w VI strefie taryfikacyjnej 8,70" 2,00 0,44 2,44 
 7. Połączenia międzynarodowe w VII strefie taryfikacyjnej 8,29" 2,10 0,46 2,56 
 8. Połączenia międzynarodowe w VIII strefie taryfikacyjnej 5,03" 3,46 0,76 4,22 
 9. Połączenia międzynarodowe w IX strefie taryfikacyjnej 2,78" 6,26 1,38 7,64 
 10. Połączenia międzynarodowe w X strefie taryfikacyjnej 1,72" 10,12 2,23 12,35 
 11. Połączenia międzynarodowe w XI strefie taryfikacyjnej 0,80" 21,75 4,79 26,54 
 12. Połączenia międzynarodowe w XII strefie taryfikacyjnej 0,74" 23,66 5,21 28,87 
 13. Połączenia międzynarodowe w XIII strefie taryfikacyjnej 0,43" 40,06 8,81 48,87 
 14. Połączenia międzynarodowe w XIV strefie taryfikacyjnej 0,32" 54,34 11,95 66,29 
 15. Połączenia międzynarodowe w XV strefie taryfikacyjnej 0,27" 64,30 14,15 78,45 

 
 
Tab. 8.11. Opłaty za połączenia 80xx 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia "801 5", " 801 6", "804 2" 60" 0,29 0,06 0,35 
2. Połączenia "801 3", " 804 1"     

                  - w godz. 8.00 - 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
                  - w godz.22.00 - 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

3. Połączenia "801 4"     
Dni powszednie:     
                   - w godz. 8.00 – 18.00 43,50" 0,40 0,09 0,49 
                   - w godz. 18.00 - 8.00 87" 0,20 0,04 0,24 
Dni świąteczne:     
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                   - w godz. 8.00 – 18.00 58" 0,30 0,07 0,37 
                   - w godz. 18.00 – 8.00 87" 0,20 0,04 0,24 

4. Połączenia "800", "806", "808 1", "808 2", 
 "808 3", "808 4", "808 5", "808 6" 

bezpłatnie - - - 

5. Połączenia " 801 1", "801 2", "801 7", "801 8", 
"707 1" 

1 impuls 0,29 0,06 0,35 

 
 

Tab. 8.12. Opłaty za połączenia 9xx 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia do numerów: 118913 4 impulsy 1,16 0,26 1,42 
2. Połączenia do numerów: 911, 9491, 9493 16,6" 1,05 0,23 1,28 
3. Połączenia do numerów: 908, 118912 8,7" 2,00 0,44 2,44 

 
 
Tab. 8.13. Opłaty za połączenia do sieci przywoławczych 

Poz. Rodzaj usługi 
Częstotliwość 

zaliczania 
jedn. taryf. 

koszt za 1 min. połączenia (zł) 

Netto VAT Brutto 

1 2 3 4 5 6 

1. Połączenia do sieci przywoławczych  642 (z wyjątkiem prefiksu  64 22 
patrz poz. 2) 

    

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

2. Połączenia do sieci przywoławczych 6422 4,35" 4,00 0,88 4,88 
3. Połączenia stacji Abonenta w systemie dyspozytorskim oraz ze 

służbami specjalnymi płatnymi o skróconej numeracji: 
    

- w godz. 8.00 – 22.00 180" 0,10 0,02 0,12 
- w godz. 22.00 – 8.00 360" 0,05 0,01 0,06 

 

 

 

 

 

 

 


